OUTPUT 2

RETNINGSLINJER FOR o
EMBRACES KVALIFIKATIONSI-
DENTIFIKATIONS- OG
VALIDERINGSPROCES




Udgivet i 2019.

Dokumentet er udarbejdet som en del af projektet EMBRACE — FORBEDRING AF MIGRANTERS EVNER OG
ANERKENDELSE AF DERES ERHVERVEDE KOMPETENCER | EUROPA — medfinansieret af den Europaeiske Unions
Erasmus +-program, og det er blevet skabt takket vaere samarbejdet mellem Paul-Emile Aguerre, David Alter, Christine
André, Manuela Audenino, Jérémi Baranowski, Fernando Benavente, Greta Braida, Maibritt Bragger Serensen, Chris
Buitendijk, Sarah Buitendijk, Nelly Chaix-Zoulalian, Gregoire Chambet, Fabienne de Rycker, Javier Diez, Carola Dogan,
Annette Ehrbeck, Franck Estornel, Marianne Falkenstram, Cenni Faraoni, Alessandro Ghirardotti, Rebeca Gomez,
Mireille Jacques, Olivier Jouglard, Muriel Kayser, Cyril Kretzschmar, Norbert Kreuzkamp, Anaelle Le Roux , Irene
Lauritzen, Davide Marcato, Luisa Martina, Christian Menter, Else Marie Nissen, Sanne Qstergaard Nielsen, Elena
Paciello, Amparo Raga, Svetlana Rashkov-Ninova, Sabine Rechard-Lericq, Emilio Sanz, Lia Trum.

Den endelige version blev redigeret af Sylvia Casorzo, Francesca Costero, Germano Nervo, Delian Rashkov, Alberto
Rustichelli, Alessandra Savio, Valeria Zaffalon.

| samarbejde med Acuarinto, BBQ Berufliche Bildung GmbH, Cooperativa Orso, Diaconia Valdese, Esiras Red Cross
Center Jelling, Fundacion Pascual Tomas, Iniciativas De Futuro Para Una Europa Social Coop, Sprog Center Vejle,
Stichting Bij Corrie, Stichting Dona Daria, Vejle Kommune, Xenia SRL.

Partnerskabet takker dem, der bidrog til realiseringen af resultatet.

Dette dokument er udarbejdet under hensyntagen til ligestilling mellem kegnnene. Hvor det ikke umiddelbart fremgar, er
henvisningen til det mandlige og det kvindelige kgn altid underforstaet.



EMBRACE
Forbedring af migranters evner og anerkendelse
af deres erhvervede kompetencer i Europa

RESULTAT 2
RETNINGSLINJER FOR EMBRACES KVALIFIKATIONSIDENTIFIKATIONS- OG
VALIDERINGSPROCES

RESUME

INTRODUKTION
1. Indledning og generel oversigt

Efter vedtagelsen af henstillingen fra Det Europaeiske Rad den 20. december 2012 om validering af
ikke-formel og uformel leering blev hver medlemsstat opfordret til senest i 2018 at oprette metoder
til validering af viden, feerdigheder og kompetencer erhvervet uden for de formelle rammer, der har
til formal at gere det muligt for enkeltpersoner at opna anerkendelse af disse resultater og en
fuldsteendig eller delvis kvalifikation. P& trods heraf skal hver enkelt national specificitet veere i
overensstemmelse med principperne og metoderne i de veerktgjer, der allerede er udformet pa
europaeisk plan, med hensyn til gennemsigtighed (EQF, ECTS, ECVET, Europass, EQAVET).
Desuden viste en forberedende analyse pa europaeisk plan, at den eksisterende metodologi og
redskaberne ikke er tilstreekkelige til at imgdekomme behovene for validering af kvalifikationer for
borgere fra tredjelande, bade fordi migranterne er indehavere af kulturer, erfaringer og specifikke
kompetencer, der ikke er opnaet i europaeisk sammenhaeng, men ogsa pa grund af den hyppige
mangel pa dokumenterede beviser til stgtte for disse erfaringer.

Idéen om at udarbejde det andet resultat kommer fra disse elementer: en publikation, der har til
hensigt at give sagsbehandlerne nogle metodologiske retningslinjer, som stgtter processen med
anerkendelse og validering af kompetencerne inden for erhvervsprofilerne i landbrugs- og
fedevaresektoren med fokus pa borgere fra tredjelande, begyndende med en undersagelse af de
eksisterende modeller pa nationalt og/eller regionalt plan med henblik pa at vedtage de modeller,
der gennemfgres pa grundlag af de forskellige nationale/regionale erfaringer i de lande, der endnu
ikke har en klar og valideret procedure.

Referencemalets specificitet (migrant-borgere) har kraevet saerlig omhu med hensyn til den
kulturelle, geografiske og sproglige dynamik, der har stor indflydelse pa analysen af den enkeltes
erhvervserfaringer og kompetencer. Derfor har den fremgangsmade, der anvendes til at
implementere produktet, veeret meget samarbejdsvillig og integrativ i betragtning af de
diversificerede erfaringer, som partnerne har dokumenteret om emnet validering af kvalifikationer,

og om muligheden for at integrere den bedste praksis, metodologi og veerkigjer.



Desuden er der af samme grund lagt seerlig veegt pa velkomst-metodologien, valget af de
kommunikative stilarter, de naermere regler for identificering af erfaringer og kompetencer og
tilbagemeldingsresultatet. Dette indebar en integrering af de forskellige kendetegn ved de veerktgijer,

der anvendes i de europeeiske lande, med nye, der er skabt "ad hoc" til det nye mal.

Rapportens organisationsretningslinjer

Denne rapport indledes med en beskrivelse af den generelle ramme, hvori forlgbet og de udfgrte
aktiviteter finder sted. Disse kan indga i den erfaringslinje, der spores af andre initiativer, og som har
til formal at fremme konvergerende tilgange blandt EU-landene med hensyn til gennemsigtigheds-
og anerkendelsesforlgb af ikke-formelle og uformelle kompetencer. Formalet er at fremme laering,
beskaeftigelsesegnethed og erhvervsmobilitet og samtidig harmonisere projektpartnernes
metodologi og praksis ved at dele en falles tilgang, som skaber en dialog mellem de anvendte
veerktgjer. Den fokuserer saledes pa de staerke og svage sider ved de erfaringer, der er blevet
gennemfort far, efter hvad der fremgar af de vigtigste udfordringer i den eksisterende litteratur.

| forste del af det andet kapitel tages der hensyn til de projektmalsaetninger, der er angivet i
EMBRACE-projektet, og de udarbejdede resultater, med udgangspunkt i det katalog over
erhvervsprofiler og kompetencer, der kreeves i EU og i landbrugs- og fgadevaresektoren (Resultat 1),
den metodologiske vejledning til anerkendelse og validering af tredjelandsborgeres kompetencer
(Resultat 2); certificeringsveerktgjsseettet for eksperter og sagsbehandlere, som giver en trinvis
vejledning til at statte migranter i at s@ge et nyt eller bedre job ved at identificere og validere deres
ikke-formelle og uformelle kompetencer (Resultat 3), og som beskriver projektpartnerskabets

heterogene kendetegn, som udger en merveerdi for det behandlede emne.

| den anden del kan du finde en beskrivelse af den kandidatgruppe, der er involveret i
projektforsgget, samt den metodologiske tilgang, der er anvendt. Kandidatgruppen (hvoraf 53%
opnaede fuld validering af den erhvervsmeessige profil) var 36 borgere fra tredjelande: 12 i Italien, 7
i Spanien, 5 i Nederlandene, 4 i Danmark og 3 i Tyskland, hovedsagelig maend (70%), med en

gennemsnitsalder pa 30, hovedsagelig fra Vestafrika; mens kvinderne (30%) kom fra Sydamerika.

Med henvisning til den metodologiske tilgang er IVK-processen, der blev gennemfgrt inden for
EMBRACE-projektet, baseret pa grundlaeggende principper og metodologiske retningslinjer, der
deles pa europeeisk plan, og i overensstemmelse med disse principper gennemfgrte projektet en
"Dekalog" af de metodologiske valg med hensyn til de graenser, inden for hvilke der kan findes
indikationer fra de nuvaerende retningslinjer, som er beskrevet i detaljer i dette kapitel, i ti punkter,

der begynder med definitionen af en laeringskontekst, til opmaerksomheden pa ikke-formelle og



uformelle sammenhaenge, til definitionen af kompetence, til udarbejdelsen af et katalog over
erhvervsprofiler i landbrugs- og fedevaresektoren og videre til faserne i en IVK-proces, modellens
tvaernationale funktion og IVK-veerktgjssaettet, til beskrivelsen af den udformede mekanismes

palidelighed, modellens beeredygtighed, kandidatens rolle, og migrantens anerkendelse.

| tredje del beskrives IVK-processen med hele sin fase, en detaljeret beskrivelse af stremmen af
aktiviteter til identificering og validering af kompetencerne samt den referencestandard, som de
kvalifikationer, hvorpa erhvervsprofilerne for landbrugs- og fgdevaresektoren, der er udviklet i

projektet, er baseret.

| fierde kapitel findes de specifikke redskaber, der er teenkes anvendt i processen til at identificere
og validere de kompetencer, der er defineret i EMBRACE-projektet: i dette afsnit er der inkluderet

en detaljeret beskrivelse af alle veerktgjerne baseret pa de 5 hv-spargsmal.

Til slut findes der et appendiks med en ordliste og de kommunikationsredskaber, der henvender sig

til migranter, sociale sagsbehandlere og arbejdsgivere i landbrugs- og fadevaresektoren.

Med henblik pa at overfare resultaterne er retningslinjerne, selv om de kun er anvendt som et forsgg
i landbrugs- og fadevaresektoren, blevet konstrueret, sa de har en veaerdi for flere sektorer, og de

kan saledes anvendes pa et generelt niveau i overensstemmelse med referencemalet.

Dette dokument er udarbejdet under hensyntagen til ligestilling mellem kannene. Hvor det ikke umiddelbart fremgar, er henvisningen til
det mandlige og det kvindelige kan altid underforstaet.
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1- GENERELLE RAMMER

1.1 Validering af tidligere laering

Valideringen af enhver form for leering til stgtte for en videnbaseret gkonomi har vaeret pa den
europaeiske politiske dagsorden i mindst 25 ar. Tilegnelsen af en europzeisk tilgang, og dermed en
feelles metodologi, er dybt forankret i den europaeiske strategi for "den mest konkurrencedygtige og
dynamiske videnbaserede gkonomi i verden, som kan skabe en baeredygtig skonomisk veekst med
flere og bedre job og starre social samharighed™ og er blevet taget op i europeeiske meddelelser og
henstillinger?.

| 2012 opfordrede en henstilling fra Radet medlemsstaterne til at indfgre nationale ordninger for
validering af ikke-formel og uformel lzering med henblik pa at @ge synligheden og veerdien af
kompetencer, der er erhvervet overalt: pa arbejdspladsen, i hjemmet, ved frivillige aktiviteter eller i
hverdagen. Desuden anbefaler det medlemsstaternes systemer at overholde principperne om
tilgeengelighed, kvalitet og gennemsigtighed og papeger behovet for at udvikle radgiveres og
erhvervsudgveres kompetencer.

| arenes lgb har medlemsstaterne naet nogle vigtige milepzele: (i) udvekslingen af et feelles ordforrad
om emnet leering og kvalifikationer inden for rammerne af politikker og strategier for integration pa
arbejdsmarkedet; (ii) gennemsigtighed, overfarbarhed og sammenlignelighed af de kvalifikationer,
der er opnaet i de forskellige medlemsstater; (iii) oprettelse af et system til anerkendelse, validering
og certificering af kvalifikationer, der er erhvervet i formelle, ikke-formelle og uformelle
sammenhaenge af arbejdstagere i hver medlemsstat og/eller i mobilitetsaktiviteter.

Derfor kan vi definere valideringen af ikke-formel og uformel leering® som en proces, hvorigennem
en arbejdstager (beskaeftiget eller ikke beskaeftiget) kan validere laeringsresultater, der er erhvervet
uden for formel uddannelse, og dermed kan give vaerdi og synliggere forskellige laeringsforlagb, der
er tilegnet i hverdagen, for at validere og certificere dem med hensyn til resultater og derefter bruge

dem til at fa adgang til beskaeftigelses- og/eller uddannelsesmuligheder®.

" Lisbon Europea Council, Conclusion of the Presidency (March 2000), Teaching and Learning. Towards the learning
society (available at: http://europa.eu/documents/comm/white papers/pdf/com95 590 en.pdf); A Memorandum on
Lifelong Learning (Commission Staff Working Paper, 2000).

2 European Commission (2014), Europe 2020, European strategy for smart, sustainable and inclusive growth
(http://ec.europa.eu/eu2020/pdf/  COMPLET%20EN%20BARROS0%20%20%20007 %20-%20Europe%202020%20-
%20EN%20version.pdf )

3 Cfr. Glossario del CEDEFOP per la definizione di apprendimento formale, non formale e informale.

4 CEDEFOP (2014), Terminology of educational and training policy, available at:
http://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/4064 .




Efter CEDEFOPS ordliste kan vi definere: Formel laering som en forsaetlig aktivitet i et organiseret
og struktureret milja, der eksplicit betegnes som lzering, og som kan fare til en certificering; ikke-
formel laering som en forszetlig aktivitet (fra elevens synspunkt) indlejret i andre aktiviteter, der ikke
udtrykkeligt er betegnet som lzering, men med et vigtigt leeringselement, selv om det ikke farer til
certificering; uformel laering som en utilsigtet aktivitet (ogsa erfarings- eller tilfeeldig leering) som falge
af daglige aktiviteter i forbindelse med arbejde, familie eller fritid®.

De retningslinjer, som CEDEFOP® har udarbejdet, skitserer en proces, der er struktureret i 4 faser:
identifikation, dokumentation, vurdering og certificering. | identifikationsfasen hjaelper en radgiver
gennem en dialog-baseret tilgang en kandidatgruppe med at identificere viden, kompetencer,
kvalifikationer og til at udvikle selvsteendiggagrelse og bevidsthed om implicitte og uformelle
leeringsprocesser (Polanyi M. 1958). | dokumentationsfasen hjeelper radgiveren kandidaterne med
at indsamle dokumentation og leegge den ind i en "portefgljie" eller et CV’. | vurderingsfasen skal
leeringsresultaterne sammenlignes med erhvervsprofiler, og kandidatgruppen opfordres til at
demonstrere deres kompetencer og evner gennem praktiske tests. | certificeringsfasen tilvejebringes
en kvalifikation (helt eller delvis) af laeringsresultaterne. | tilfeelde af delvise kvalifikationer hjeelpes
en kandidat (hvis vedkommende gnsker det) til at tilmelde sig et uddannelseskursus for at erhverve
de manglende kompetencer og opna en kvalifikation.

Selv om gennemfarelsen af processen pa EU-plan endnu ikke er afsluttet, er valideringen af tidligere
leering en udfordring for EU-landene, bade med hensyn til at udvikle et inklusivt og mere
sammenhangende samfund (i forsgget pa at holde sammen pa den gkonomiske udvikling og social
samhgrighed) og med hensyn til at skabe bedre trivsel blandt borgerne. Set ud fra et systemisk
synspunkt betyder det, at gennemfarelsen af et effektivt valideringssystem kan ggre det muligt at
forbedre matchet mellem efterspgrgsel og udbud og fremme en langsigtet integration af arbejdskraft
baseret pa den enkeltes reelle kapaciteter og evner. Dette letter en hgjere grad af gennemsigtighed
i kvalifikationer (takket veere sammenligneligheden i erhvervskvalifikationssystemer) og fremmer
ogsa pa EU-plan muligheden for overfarsel af kompetencer mellem sektorer og virksomheder.

Ud fra et organisatorisk synspunkt kan virksomhederne fa gavn af sammenlignelighed og
gennemsigtighed i kvalifikationerne i forhold til deres menneskelige ressourcer, da disse procedurer
kan hjaelpe dem med at gennemfare en bedre kompetencefordeling i hele arbejdsprocessen. Det
kan gere det muligt at identificere innovationsudfordringer og uddannelsesbehov. Det kan derfor

hjeelpe i forbindelse med effektive, malrettede og individuelt udviklede uddannelseskurser og

> CEDEFOP (2014), Terminology of European education and training policy: a selection of 130 terms - 2nd ed., Luxembourg:
Publications Office.

6 CEDEFOP (2015), European Guidelines for validating of non-formal and informal learning available at:
http://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/4054

7 In alcuni paesi la fase di identificazione e documentazione & unica.



karriereplaner. Valideringsprocessen er ogsa med til at aktivere en organisatorisk analyse baseret
pa arbejdsmetoder. Sidst, men ikke mindst, sa gger det folelsen af at hare til pa en arbejdsplads.

Fra et individuelt synspunkt, ifglge litteraturen, giver dette borgerne mulighed for at skabe vaerdi for
tidligere erfaringer, der forbedrer individuelle evner og selvstaendigggrelse. Dette er endnu vigtigere
for jobsggende eller personer, der risikerer arbejdslashed, under forhold med sarbarhed eller
karriereskift, da det understgtter individuelle bevidsthedsprocesser, letter udnyttelsen af tidligere
erfaringer, gar kvalifikationer mere synlige og forbedrer beskeeftigelsesegnetheden. For arbejdsta-
gere (ansatte eller jobs@gende) kan validering af tidligere erfaringer, der er opnaet hvor som helst,
desuden gge mobilitetsmulighederne (blandt erhvervsprofiler og blandt virksomheder/lokale arbejds-
markeder), statte livslang laering, lette erhvervelsen af en erhvervsmaessig kvalifikation (hel eller
delvis) og give mulighed for at deltage i kurser, der abner op for et mere fleksibelt forlgb. Som naevnt
i Resultat 1 i Embrace-projektet (Katalog over erhvervsmaessige behov), der starter ved de faelles
retningslinjer, har EU-landene udviklet et specifikt valideringssystem i overensstemmelse med natio-

nale saerpraeg.

1.2 Vigtigste udfordringer i forbindelse med validering af tidligere laring for migranter

De seneste migrationsstramme har erstattet spgrgsmalet om integration af migranter og behovet for

integration i EU-medlemsstaterne i centrum af EU-debatten. Som det fremgar af litteraturen, har

EU's tilgang til migration traditionelt veeret fokuseret pa arbejdskraftdimensionen og pa idéen om

komplementaritet mellem migrantarbejdere i forhold til autoktont (Zanfrini, 2015). Nogle saerpraeg,

der karakteriserer EU's tilgang til indvandreres inklusion kan hermed (se Resultat 1 "Katalog over
erhvervsmeaessige behov") spores til:

- tendensen til at tilpasse migranters kvalifikationer til manglen pa arbejdskraft (dvs. den ggede
efterspargsel efter arbejdstagere i sundhedssektoren). Efterspargslen efter migrantarbejdere har
en tendens til at afspejle kendetegnene ved den lokale produktive struktur

- segregering af migranter, bade horisontalt og vertikalt, i specifikke sektorer (produktion og byggeri,
hoteller og restauranter, sundhedspleje og socialveesen, hjemmepleje, barn eller aldrepleje,
landbrug og fadevareforarbejdning)

- koncentrationen af migranter i ufagleerte og lavtlennede job og dermed fzenomenet med
overkvalificerede udenlandske arbejdstagere

- den deraf folgende underudnyttelse af migranters kvalifikationer og kompetencer (ogséa pa grund
af vanskelighederne ved at anerkende udenlandske kvalifikationer)

- overeksponeringen (pa grund af ovennaevnte seerpraeg) af migrantarbejdere ved negative haendel-
ser forarsaget af krisen, sdsom arbejdslgshed (bade midlertidig og langsigtet), forvaerring af
arbejdsvilkar, risiko for social udst@delse og risiko for udnyttelse (ulovlige ansaettelser eller krimina-
litet).



Den gkonomiske krise i de europaeiske produktionssystemer, og parallelt dermed den starre
betydning af internationale migrationer mod EU-landene, har sat fokus pa behovet for at genoverveje
den europeiske strategi og pa den type veekst, der skal fremme denne, og dermed ogsa pa
migrationens rolle med hensyn til en intelligent og inklusiv veekst (ibid.).

Migrationsstremmenes relevans har i hgj grad endret migrantgruppernes kendetegn og
sammensaetning og migranternes behov, og de forhold, som offentlige og private arbejdsformidlinger
star over for, har eendret sig. Isaer hvad angar flygtninge og asylansggere er der en stigende
bevidsthed om behovet for at reducere inaktivitet og arbejdslgshedsperiode og disses negative
indvirkning pa den enkeltes trivsel og pa den sociale samhgrighed i de lokale systemer. Den aktuelle
debat mellem arbejdsmarkedets parter og regeringen er fokuseret pa, hvordan de kan integreres i
EU's arbejdsstyrke gennem indferelse af aktive arbejdsmarkedspolitikker, der tidligere identificerer
kvalifikationer med henblik pa at stette migranter til at finde en god Igsning (hurtig adgang for
personer med de ngdvendige kvalifikationer; en uddannelsesperiode parallelt med adgangen til
arbejdsmarkedet for dem, der skal forbedre visse specifikke kompetencer; strukturerede
uddannelseskurser for lavtuddannede).

| debatten er der derfor seerlig fokus pa validering af kompetencer, hvor de end er erhvervet. Som
CEDEFOP papeger: «med den nuveerende migrantkrise i Europa kan politiske foranstaltninger til at
forsta tredjelandsstatsborgeres faerdigheder, kvalifikationer og erhvervserfaringer stotte deres
integration i samfundet og pa arbejdsmarkedet. Betydningen af kvalifikationsundersagelser og tidlig
profilering af kvalifikationer for tredjelandsstatsborgere, som det understreges i dagsordenen for
kvalifikationer, er seerlig vigtig»®.

Selv om nogle forskere har understreget kontroversielle aspekter vedrgrende uventede virkninger af
valideringsprocedurer (Zanfrini, 2015; Lodigiani e Sarli, 2017), er valideringen af tidligere laering pa
visse betingelser (kontekstuel, organisatorisk og systemisk) fortsat en mulighed for indvandreres
integration pa arbejdsmarkedet’ og udger ogsa en mulig strategi for at im@dega behovet for
flygtninges integration. Valideringen af tidligere laering, men ogsa anerkendelse af kvalifikationer

erhvervet i oprindelseslandet®

er en af de sterste udfordringer, som EU-landene pa forskellige
niveauer (institutioner, arbejdsgivere, private og nonprofitorganisationer) skal reagere pa (se
Embrace Resultat 1 "Katalog over erhvervsmaessige behov").

Det skal bemeerkes, at dette ikke er en teoretisk udfordring, men en mulighed for at give tilstraekkelig

veerdi til kompetencer, der tilhgrer mennesker, virksomheder, organisationer og lokalsamfund, og at

8 http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/events/how-make-learning-visible

° European Commission (2014), Europe 2020, European strategy for smart, sustainable and inclusive growth
(http://ec.europa.eu/eu2020/pdf/COMPLET%20EN%20BARR0OS0%20%20%20007%20-%20Europe%202020%20-
%20EN%20version.pdf )

10 see: http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/validation-non-formal-and-informal-learning/european-
inventory




valideringen af tidligere laering desuden fremstar som en ret til at certificere og bruge faglige

kompetencer uanset de fremgangsmader, den tid og de sammenhaenge, hvor de er erhvervet.

Med udgangspunkt i litteraturanmeldelserne (se Resultat 1 "Katalog over erhvervsmeaessige behov")

og i resultaterne af tidligere erfaringer kan vi opsummere styrkerne og svaghederne ved valideringen

af tidligere erfaringer rettet mod migranter.

I henhold til det, som vi naevnte i vores tidligere afsnit, giver valideringen af tidligere leering migranter

mulighed for at:

- forbedre deres beskaeftigelsesegnethed og selvstaendiggarelse

- give veerdi og gennemsigtighed til de kompetencer, der er erhvervet i oprindelseslandet eller
under deres migrationsforlab

- overvinde (delvis) manglen pa eventuel dokumentation for deres tidligere studier eller
erhvervserfaring

- stgtte livslang leering

- statte mobilitet (selv mellem EU-lande)

- deltage i faglige kurser med henblik pa at erhverve en hel eller delvis kvalifikation gennem en
starre fleksibilitet i forlgbet

- sammenligne leeringsresultater med en standard.

Der er derimod nogle svagheder, der ikke lader systemet passe til formalet:

- sproglige barrierer og kulturel forskellighed i forstaelsen af arbejdsmarkedets funktion eller den
faglige beskrivelse, der er i brug

- manglende oplysninger om procedurerne

- standardiserede og bureaukratiske procedurer

- dyr og tidskraevende procedure

- sproglige barrierer i forstaelsen af valideringsprocesser og -veerktgjer

- mangel pa migrant-venlige veerktgjer.

Med den dokumentation, der anbefales af den forskning, der blev foretaget i fgrste del af Embrace-
projektet, samt resultaterne af andre nationale og tveernationale projekter, har partnerskabet delt en
feelles metodologi og foreslar nogle aspekter, der skal tages hensyn til for at mindske svaghederne
og maksimere styrkerne. Du kan finde dette i det afsnit, der er dedikeret til Embraces metodologiske

tilgang.
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2 - TESTRAMMEN

2.1 Embrace-projektet

Projektet Embrace har til formal at strukturere en tvaernational metodologi, der er i stand til at identifi-
cere, dokumentere og validere ikke-formelle og uformelle kvalifikationer og kompetencer, hvor de
end er erhvervet af indvandrere (i deres oprindelsesland eller i andre EU-lande) for at forbedre deres
muligheder og adgang til det europzeiske arbejdsmarked, navnlig i landbrugs- og fadevaresektoren
(avl, dyrkning, forarbejdning).

Projektets malgruppe udger saledes migranter, der kommer fra lande uden for EU, der for nylig er

ankommet til vores kontinent, som i gjeblikket er arbejdslgse, med eller uden en formel uddannel-

sescertificering, med eller uden et tidligere job i deres hjemland eller i et andet EU-land.

Projektet star over for udfordringerne i forbindelse med indvandreres integration af arbejdskraft, der

er naevnt i det foregaende afsnit, gennem udformning og afpr@vning af en specifik procedure baseret

pa migrant-venlige vaerktajer og interkulturelle tilgange, der tager hensyn til historie, kulturer, kvalifi-
kationer og erfaringer, der er opnaet hvor som helst.

Aktiviteterne er hovedsagelig koncentreret om landbrugs- og fadevaresektoren, fordi: (i) det er en

strategisk og voksende sektor i mange UE-lande, bade hvad angar traditionelle produkter og

specifikke nicher; (ii) den beskaeftiger mange migranter i oprindelseslandet; (iii) den udtrykker en hgij
arbejdskraftefterspargsel efter migranter; (iv) pa trods af forskellige produktive teknologier er den ret
ens i forskellige lande (oprindelsesland og ankomstland).

For at na projektets mal definerer Embrace tre hovedresultater:

1) et katalog over erhvervsmaessige profiler og kompetencer, der er nadvendige i EU og i land-
brugs- og fgdevaresektoren;

2) et veerktgjssaet for radgivere og certificeringssagsbehandlere med henblik pa at give dem en
"trinvis" vejledning i at stette migranter i deres s@gen efter et nyt eller bedre job ved at
identificere og validere deres ikke-formelle og uformelle kompetencer og kvalifikationer;

3) metodologiske retningslinjer for at anerkende og validere kompetencer hos borgere fra
tredjelande.

Partnerskabet bestar af 8 partnere, der kommer fra seks EU-lande. Navnlig:

- ENAIP Piemonte, den ledende partner (ltalien) er en non-profit erhvervsuddannelsesorganisati-
on, der opererer pa nationalt og internationalt plan med initiativer rettet mod unge og voksne,
arbejdstagere og virksomheder, jobsagende, migranter og personer, der risikerer social udstg-
delse og er blevet juridisk anerkendt siden 1961. ENAIP's mission er at styrke de menneskelige
ressourcer ved at fremme aktiviteter og tjenester i taet samarbejde med lokale myndigheder,

private og nonprofitorganisationer og andre vigtige interessenter.
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Aclie. V. (Tyskland) ACLI Selbsthilfewerk fur interkulturelle Arbeit e V. er en nonprofitorganisati-
on, der har til formal at fremme uddannelse, interkulturel dialog, gennemfarelse af arbejdsmar-
kedspolitik og social integration rettet mod unge og voksne, bade beskaeftigede og jobsggende,
migranter og indfgdte.

CONSORZIO PER LA FORMAZIONE, L'INNOVAZIONE E LA QUALITA (Italien) er en erhvervs-
uddannelsesorganisation med base i Pinerolo med stor opmaerksomhed pa den lokale kontekst
og ivaerksaettersystemet. Den er involveret i erhvervsuddannelse og aktive arbejdsmarkedspoli-
tikker rettet mod unge og voksne, herunder migranter.

Codp. vereniging Pressure Line U.A. (Holland) er et kommunikationsbureau, der udvikler sin
kerneforretning i nationale og internationale projekter. Det er involveret i udvikling af kommunika-
tionsstrategier, i forskningsprojekt, i markedsfgring og web-design, i multimedie- og uddannel-
sesprojekter.

Maison Familiale Rurale MFR (Frankrig) er et uddannelsescenter, der har til formal at fremme
vekseluddannelse; ungdomsuddannelse inden for landbrug og fadevarer; voksenuddannelse og
aktiviteter inden for jobinklusion.

OXALIS (Frankrig) er et kooperativ, der tilbyder radgivning og uddannelse inden for aktiv
arbejdsmarkedspolitik, erhvervsuddannelser, lokal udvikling, byplanleegning, antidiskrimination
og fattigdom. Det er involveret i ekspertbistand i organisatorisk udviklingsledelse og i gennemfg-
relsen af baeredygtige projektaktiviteter.

TRADIGENIA (Spanien) er en organisation, der tilbyder uddannelse og radgivning henvendt til
virksomheder og organisationer med seerlig veegt pa landbrugs- og feadevaresektoren. Den har
ogsa stor erfaring i UE-projekter.

Videnscenter for Integration (Danmark) er en organisation, der har til formal at indsamle, tilpasse,
udvikle og udveksle god praksis inden for integration af migranter. Det er involveret i at stotte
oprettelsen af virksomheder, fremme mangfoldighedsledelse, udformning af IKT-metodologier
og -veerktgjer med henblik pa at fremme interkulturel udveksling, aktivt medborgerskab og

sprogindlaering.

Det heterogene partnerskab tilvejebringer projektet nogle mervaerdier, der er snaevert forbundne

med emnet:

de tidligere erfaringer med ikke-formel og uformel lzeringsvalidering hos migranter, forbundet
med stor opmaerksomhed rettet mod landbrugs- og fedevaresektoren

tilstedeveerelsen af organisationer med base i "ankomstlande" (Spanien og Italien) og andre i
destinationslandene (Danmark, Holland og Tyskland)

forskellige synsvinkler og mader at handtere problemer pa

komplementaritet mellem differentierede specifikke kvalifikationer, der omhandler forskellige
opgaver, der er udformet af projektet.

Projektet startede i september 2016 og vil fortsaette indtil august 2019.
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2.2 Kandidater involveret i Embraces test

Testen i Embrace-projektet har involveret i alt 36 borgere fra tredjelande: 4 i Danmark, 5 i Frankrig,
3 i Tyskland, 12 i Italien, 5 i Holland og 7 i Spanien.

Kandidater, der har benyttet tjenesten, er hovedsagelig meend (70%) med en gennemsnitsalder pa
30 ar, som kommer fra Vestafrika (15), Mellemgsten (5), Sydamerika (4) og Jsteuropa (1).

Kvinder (30%) kommer fra Sydamerika (4), Qstasien (2), Centralafrika (2), Mellemgsten (1),
Vestafrika (1) og Ostafrika (1).

Nedenstaende graf viser i detaljer de repreesenterede nationaliteter.

VENEZUELA; 3

ARGENTINA; 1 BRASIL; 3

URUGUAY; 1
UCRAINA; 1 BURKINA FASO; 1

TURKEY; 1 ../ | CAMEROON; 1

THAHAND; 1| CHINA; 1

COSTAD'AVORIO; 1

|
SYRIA; 4
| GAMBIA; 3

SUDAN; 1
GHANA; 2

SENEGAL; 4
GUINEA; 3

NIGERIA; 1 JORDAN; 1
MALI; 2

For sa vidt angar erhvervsmaessige profiler, er de vigtigste, for hvilke der blev anmodet om
validering, fglgende:

- KOK (9 kandidater)

- LANDBRUGSARBEJDER (7 kandidater)

- FODEVAREARBEJDER (6 kandidater)

- GRONTSAGSPRODUCENT (5 kandidater).

Blandt andet: 2 kandidater ansggte om validering som BAGER, 3 KONDITOR, 1
MEJERIST/MEJERIPRODUCENT, 1 UDBENINGSOPERATQR.
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LANDBRUGSARBEJDER
LANDBRUGSARBEJDER/GRONTSAGSPRODUCENT
BAGER

KOK

MEJERIST/MEJERIPRODUCENT
UDBENINGSOPERAT@R

FODEVAREARBEJDER

KONDITOR

lkke relevant

- -

w o

Blandt deltagerne opnaede 53% en fuld erhvervsprofilvalidering (19); 30% en delvis validering (11)

og 17% sprang fra uden at deltage i nogen form for validering. Dette skyldes navnlig manglen pa

sproglige kompetencer eller vanskeligheder med at identificere en erhvervsmeessig profil i

overensstemmelse med kataloget for landbrug og fedevarer.

Type of validation

DELVIS 30%

FULD 53%

INGEN VALIDERING
; 17%
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Nedenfor fremgar typen af validering i forhold til den specifikke erhvervsmaessige profil, der er
involveret.

fuld delvis ey | alt
validering

LANDBRUGSARBEJDER 2 2 3 7
LANDBRUGSARBEJDER/GRONTSAGSPRODUCENT 4 1 5
BAGER 1 1 2
KOK 3 5 1 9
MEJERIST/MEJERIPRODUCENT 1 1
UDBENINGSOPERATOR 1 1
FODEVAREARBEJDER 5 1 6
KONDITOR 2 1 3
IKKE RELEVANT 2 2
| alt 19 11 6 36

2.3 Embraces metodologiske tilgang

Udformningen og gennemfgrelsen af en procedure til identifikation og validering af kompetencer
(IVK) kreever pa den ene side fokus pa processens specifikke faser og aktiviteter og pa den anden
gennemfarelse af specifikke metodologiske valg.

For det fgrste er IVK-processen i Embrace-projektet baseret pa nogle grundlaeggende principper og
metodologiske retningslinjer, der deles pa europeeisk plan (se Europakommissionen, Fzlles
europeeiske principper for identificering og validering af ikke-formel og uformel leering, 2004;
CEDEFOP, Europeeiske retningslinjer for validering af ikke-formel og uformel laering, Luxembourg -
Kontoret for de Europaeiske Feellesskabers officielle publikationer, 2009).

| overensstemmelse med disse principper har Embrace-projektet udarbejdet en "dekalog" af metodo-
logiske valg vedrgrende de greenser, inden for hvilke angivelserne i disse retningslinjer kan findes.

Disse metodologiske valg refererer til falgende punkter:

1) definitionen af en lzeringskontekst

2) fokus pa de ikke-formelle og uformelle sammenhaenge

3) definitionen af kompetence

4) udarbejdelsen af et katalog over erhvervsmaessige profiler i landbrugs- og fadevaresektoren
5) faserne i IVK-processen

6) modellens tveernationalitet og IVK-vaerktgjskassen

7) palideligheden af den udformede mekanisme

8) modellens baeredygtighed
9) kandidatens rolle

10)  migrantens anerkendelse.

15



Det fgrste metodologiske valg vedrgrer leeringssammenhange; Embrace-projektet forudsaetter

den definition, der er formaliseret i CEDEFOP's ordliste:

- formel lzering opnas i en organiseret og struktureret sammenhaeng (f.eks. i et uddannelsesinstitut),
der er specifikt udformet hertil (med hensyn til leeringsmal, laengde og ressourcer). Formel
indlaering er tilsigtet ud fra kandidatens synspunkt. Det fgrer normalt til en validering og en
certificering;

- ikke-formel lzering opnas inden for rammerne af planlagte aktiviteter, der ikke specifikt betragtes
som laering (med hensyn til mal, tid eller stette til laering). Det er tilsigtet ud fra kandidatens
synspunkt;

- uformel lzering er resultatet af de aktiviteter, der udfgres i hverdagen i tilknytning til erhvervs-,
familie- eller fritidsomradet. Det er ikke struktureret i form af leeringsmal, tid og ressourcer. | de

fleste tilfeelde er uformel indlaering ikke tilsigtet ud fra kandidatens synspunkt.

Det andet metodologiske valg vedrgrer de leeringssammenhange, som disse retningslinjer er
prioriteret i: Embrace-projektet har besluttet at tage den laering, der er opnaet i ikke-formelle og
uformelle sammenhange, som reference. Dette valg er motiveret af anerkendelsen af, at
kandidaternes kompetencer har samme veaerdi uanset de sammenhaenge og tilstande, de er blevet
opnaet i, men selv om leering udfert i uformelle og ikke-formelle sammenhaenge spiller en vigtig rolle
i udviklingen af faglige kvalifikationer modtager den sjzeldent den samme grad af accept som lzering,
der opnas i formelle sammenhaenge. | flere lande betragtes de kompetencer, der er opnaet i
uformelle eller ikke-formelle sammenhaenge, og som ikke er "dokumenteret" af certifikater, ikke som
erhvervede kompetencer, fordi de ikke har samme baggrund som den formelle lzering. Derfor er
anerkendelsen af de kompetencer, der falger af laering i uformelle eller ikke-formelle sammenhaenge,
et meget vigtigt spgrgsmal, da denne anerkendelse er seerlig relevant for dem, der ikke er
kvalificerede eller er darligt kvalificerede.

Da initiativet desuden er rettet mod borgere fra tredjelande, er det ikke kun den laering og de
erfaringer, der er opnaet i det land, hvor IVK gennemfgres, der er taget i betragtning, men ogsa det,

der er erhvervet i oprindelseslandet og i andre europaeiske lande eller lande uden for EU.

Det ftredje metodologiske valg vedrgrer spergsmalet: Hvad betyder kompetence? Den

begrebsmaessige reference er den definition, som CEDEFOP har fastsat, ifglge hvilken kompetence
er evnen til pa passende vis og i en bestemt sammenhaeng (uddannelse, arbejde, personlig eller
faglig udvikling) at anvende resultaterne af lzeringsprocessen. Det er den dokumenterede evne til at
bruge viden, personlige, sociale og/eller metodologiske evner og kapaciteter i faglige situationer eller
leeringssituationer og i den faglige og personlige udvikling. Det skal bemaerkes, at kompetence ikke

er begraenset til de kognitive elementer (som indebaerer brug af stiltiende teorier, begreber eller
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viden), men ogsa omfatter funktionelle aspekter (tekniske kompetencer), interpersonelle kvaliteter
(f.eks. sociale og organisatoriske kvalifikationer) og etiske veerdier.

Det preeciseres, at der inden for rammerne af Embrace-projektet er truffet beslutning om at henvise
til "erfaringskompetencer" som fokus for valideringspraksis: det er de kvalifikationer, der
repraesenterer det handgribelige og det certificerbare resultat af en ikke-formel og uformel

leeringsproces.

Det fierde metodologiske valg vedrgrer definitionen af de specifikke kompetencer, der er nyttige for

at fungere i landbrugs- og fgadevaresektoren, som Embrace-projektet fokuserer pa.

En forudseetning for gennemfarelsen af testen var definitionen af et Katalog over behov, profiler
og faglige kvalifikationer i landbrugs- og fadevaresektoren. Dette katalog er resultatet af den
forskning, der er gennemfgrt og feerdiggjort for at analysere de eksisterende jobprofiler i
partnerlandenes nationale og regionale forrad og, gennem en sammenligning med virksomheder og
arbejdsmarkedets parter, for at identificere de vigtigste de profiler, der kraeves men ikke opfyldes af
arbejdsmarkedet i fadevaresektoren og agroindustrien. Kataloget bestar af en samling af profiler og
faglige kvalifikationer i landbrugs- og fedevaresektoren, der er identificeret i de lokale
sammenhange, og som er beskrevet med hensyn til kompetencer, kvalifikationer og holdninger.

Kataloget repraesenterer den standard, der skal anvendes for at validere migranters kompetencer.

Det femte metodologiske valg vedrarer faserne i den proces, som vi agter at foresla. | det store og

hele henviser det europaeiske system til en proces, der fgrer til en certificering af kompetencer i
faser: identificering af leeringsresultater og de opnaede kvalifikationer, analyse gennem
dokumentation, validering af de kompetencer, der haves, og certificering med henvisning til en faglig
standard. Validering efter de europzeiske indikationer kan finde sted forud for en reel certificering,
men kan ogsa handteres separat.

Anerkendelsesprocessen i forbindelse med Embrace-projektet angives i de farste to faser og
certificeringsfasen behandles ikke. Grunden til dette valg er, at certificeringen skal foretages ifelge
certificeringsstandarder. De bestar hovedsagelig af uddannelsesstandarder, hvis det er den enkeltes
behov at opna en certificering med henblik pa anerkendelse af uddannelsespoints; de bestar af
faglige standarder, hvis det er den enkeltes mal at opna en certificering med henblik pa at blive
anerkendt pa arbejdsmarkedet til en erhvervsmaessig genindsaettelse eller et karriereudviklings-
forlab.

| hvert af de lande, der deltager i partnerskabet, er der faglige og uddannelsesmaessige standarder
og instrukser vedrgrende de kvalifikationsvalideringsmetoder, der er knyttet til den nationale
kvalifikationsramme. Embrace-projektet har til sin eksperimentelle karakter besluttet at overfere den

endelige certificeringsfase til hver enkelt national procedure. Der er lagt seerlig vaegt pa opbygningen
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af kvalifikationsidentifikations- og valideringsvaerktgjerne i overensstemmelse med de veerktajer og
procedurer, der anvendes i de enkelte partnerlande, for at fremme "dialogen" mellem Embrace-
proceduren og de officielle procedurer og for at muligggre en eventuel certificeringshandling efter
de identifikations- og valideringsfaser, der er implementeret af Embrace i den endelige certificerings-

fase.

Pa samme made har det sjette metodologiske valg tilvejebragt fokus pa en forpligtelse til inden for

rammerne af Embrace-projektet at udarbejde en interventionsmodel og et dertil knyttet vaerktajssaet
i overensstemmelse med det, der er udbredt og anvendes i hvert af partnerskabslandene.

Hvorom alting er, yderlige foranstaltninger er blevet taget. Pa trods af differentieringen i erfaringerne
bade i det offentlige, det private og det socialprivate miljg og den deraf fglgende udvikling af regler
og procedurer, der ikke altid er entydige eller betragtet som en europaeisk mervaerdi, har man valgt
at udarbejde en interventionsmodel og dertil knyttede vaerktgjer som en overgangssyntese for at
forbedre de forskellige erfaringer og tilgange.

Lad os ikke glemme, at i nogle realiteter er systemer og modeller for identifikation og validering
defineret og garanteret af en normativ "paraply”, der sigter imod at regulere procedurerne og ggre
de anvendte processer og modeller mere gennemsigtige; tveertimod har procedurerne, systemerne
og modellerne for identifikation og validering i andre nationale sammenhange fulgt en spontan
dynamik, som ikke er struktureret (hvis ikke pa regionalt plan eller i specifikke og afgreensede

nationale systemer) med meget forskellige mal, tiigange og metoder.

Det syvende metodologiske valg vedrgrer det, som vi kan definere som identifikations- og

valideringsmekanismens "palidelighed": den proces, de procedurer og de kriterier, der anvendes
til at identificere og validere lzeringsresultaterne og de dertil knyttede kompetencer, skal veere ens,
gennemsigtige og garanteret af et faelles system af faglige standarder.

Med hensyn til de faglige standarder henviser Embrace-projektet specifikt til de erhvervsmaessige
profiler og fag i landbrugs- og fedevaresektoren, som er blevet beskrevet og indsamlet i et katalog,
og som er nyttige som referencepunkter i evalueringen af kompetencerne og som gennemfares
inden for projektets rammer. Med hensyn til behovet for en faglig standard, skal man huske pa, at
en af de seerlige kendetegn ved kompetence er repraesenteret ved dens subjektivitet, det vil sige, at
den enkelte handler pa en kompetent made ved at bruge de tilegnede ressourcer pa en integreret
og interaktiv made. Denne erkleering, der kan synes uforenelig med muligheden for at dokumentere
en kandidat veeremade pa en gennemsigtig og entydig made, kraever, at der findes en

standarddefinition af kompetencen.
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Det oftende metodologiske valg har fort til Iaftet om at gennemfere en skonomisk baeredygtig

interventionsmodel.

Dette er et kritisk, men meget vigtigt emne, nar man udformer en mekanisme til identifikation og
validering af kompetencerne. | realiteten har identifikations- og valideringsaktiviteterne en
omkostning, der kan variere, alt efter hvem og hvordan valideringen foretages, men som skal tages
i betragtning ved definitionen af mekanismen.

Europa 2020-strategien har til formal at na frem til en intelligent, baeredygtig og inklusiv veekst, og
for at na dette mal er valideringen af de laeringsresultater, der er opnaet bade i ikke-formelle og
uformelle sammenhaenge, et vaesentligt bidrag, hvilket blev genbekreeftet af Radets nylige
henstilling. | overensstemmelse med malsaetningerne i Europa 2020-strategien skal EU-landene
vedtage en reekke mekanismer for at sikre borgerne alle betingelser for at bruge de erhvervede
kompetencer.

At give alle borgere mulighed for at bruge deres andel af leeringsresultater, erfaringer og
kompetencer er et mal, som kun kan nas ved at tilbyde flere og flere chancer. IVK-procedurerne ma
ikke veere for "dyre", ellers vil det blive vanskeligt at finde de nadvendige ressourcer til at tilbyde en
offentlig tieneste eller til at finde borgere, der gnsker at betale for en privat tjeneste. Derfor er der
inden for Embrace-projektet blevet udviklet en interventionsmodel, som pa den ene side reducerer
antallet af involverede erhvervsmaessige profiler, men gger de specifikke kompetencer, som disse
profiler skal besidde (yderligere oplysninger findes i kapitel 3), og som pa den anden side giver
mulighed for selvsteendiggerelse til den kandidat, der er interesseret i at fa sine erfaringsbaserede

kompetencer anerkendt, ved aktivt at bidrage til processen uden for enhver bistandslogik.

Vi kommer derefter til det niende metodologiske valg med hensyn til de kendetegn og den centrale

rolle, som er tildelt kandidaten i IVK-processen.

Med hensyn til kendetegn, sker adgangen til kvalifikationsidentifikations- og valideringsprocessen

pa grundlag af en egen-erkleering om at have erhvervet laeringserfaringer i enhver form for kontekst

(formel, ikke-formel, uformel); hvori der skal udledes dokumentation af falgende kendetegn:

- at have deltaget i uddannelses- og leeringsaktiviteter, der er gennemfart i organisationer savel i den
frivillige sektor, socialprivat og i virksomheder med uddannelsesomrader med relevant indhold, der
tildeles passende certificeringer og/eller der er egen-erklaerede i de tilfaelde, hvor det af objektive
bevaeggrunde ikke er muligt at fremskaffe disse certificeringer;

- at have opnaet en laengdemeessig overensstemmende erhvervserfaring, herunder periodisk, i
oprindelseslandet, i andre lande eller i veertslandet

- at besidde erfaring, der er opnaet i forbindelse med udferelsen af deres daglige aktiviteter i
erhvervs-, familie- og fritidssammenhaenge, og som er passende i indhold og lazengde, ogsa opnaet

pa periodisk made.
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Med hensyn til funktion er den enkelte i centrum af det IVK-forlgb, som implementeres af Embrace-
processen, da det er baseret pa den enkeltes hensigt om at fa sine erfaringer og kompetencer styrket
og starte pa et forlgb, der sigter imod forbedring, indfrielse og frigarelse. Den proceseffektivitet, der
farer til kvalifikationsvalidering, afhaenger ikke kun af professionalismen hos de sagsbehandlere, der
administrerer den, men ogsa af motivationsniveauet hos den kandidat, der vil have adgang til
kvalifikationsidentifikations- og valideringsforlgbet.

Aktiviteten med anerkendelse af de opnaede laeringsresultater og -erfaringer kan vaere vanskelig og
kan kreeve fuld deltagelse af den enkelte, der gnsker at udfgre den. Uden intentionalitet og
motivation risikerer kandidaten at falge et forlagb, der ikke farer til et mal.

For det andet, men ikke mindre vigtigt: kandidaterne er centrale, fordi hele IVK-forlgbet er bygget op
omkring deres historie. Faktisk er processen bygget op omkring en tilgang baseret pa en storytelling
om den enkeltes liv og erfaringer (personlig, skole, faglig, social, osv.)

Den biografiske anerkendelse, som pataenkes af IVK-forlgbet, indebzerer, at man skal arbejde med
sit indre gennem forteelling og refleksion, hvilket forer til erhvervelsen af en hgjere grad af
selvbevidsthed og af ens veerdier: dette bestar af en selvveerdseffekt og en meget vigtig egen-
effektivitet for udenlandske kandidater, der meget ofte efter en migration risikerer at se deres identitet
som "hvem var jeg", snarere end "hvem er jeg nu", med risiko for at fgle sig som en "ingen".

En hgjere grad af bevidsthed om ens ressourcer er funktionel for en fornyet egen-planlagning og
spiller en vigtig rolle for selvstaendiggerelse og forbedring af kvaliteten af det personlige, sociale og
faglige liv. Det er en grundlaeggende antagelse, at ved at tage et skridt tilbage i deres fortid kan de
komme ind i fremtiden: forteellingen om lzering og erfaringer giver en specifik betydning og kontinuitet
i fortiden, nutiden og fremtiden. Dette bestar ikke blot af en samling data og oplysninger, men af en

reel tildeling af betydning, som kan fare til, at den enkelte passer perfekt ind i deres potentiale.

Det metodologiske valg af den enkeltes centrale rolle fgrer til det tiende metodologiske valg, der

henviser til anerkendelsen af den pluralistiske virkelighed, som udenlandske mennesker er
indehavere af.

Det tages ofte for givet, at migranter er forskellige fra europaeere, men ligner hinanden. Sadan er
det ikke:

- national oprindelse er forskellig

- migrationstider og -rytmer har veeret forskellige

- motivationer og personlige mal har veeret forskellige

- historiske, demografiske og sociale forudsastninger i oprindelseslandet har vaeret forskellige

- oprindelige kulturer er forskellige.

Udformningen af og forseget med IVK-processen i Embrace-projektet har veeret rettet mod

bevidstheden om, at personer fra tredjelande repreaesenterer et pluralistisk univers af mennesker,
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familier og lokalsamfund, som ikke kan behandles som en homogen helhed: de kommer fra flere
forskellige lande, de falger forskellige religioner, de er i Europa af erhvervsmeessige arsager, for
familiesammenfaring, for fadsel, for gennemrejse, for studier, for helbredsproblemer, for at flygte fra
en krig, de er hovedsageligt unge eller zeldre, kvinder og meend, som kommer alene eller i
familiegrupper.

Hver indvandrer er fgrst og fremmest et individ med en personlig baggrund. Vi begar ofte den fejl, at
vi kun overvejer en persons etnicitet, men der er andre elementer, som er afggrende for at forsta
vedkommendes identitet; f.eks. alder, kagn, social stilling, mennesker, de har madt, og begivenheder,
de har veeret igennem. At glemme disse faktorer farer til stereotypi baseret pa den enkeltes
oprindelse.

Ud fra dette synspunkt bliver sagsbehandlernes interkulturelle kompetence en grundleeggende
kvalifikation i de eksperimenter, der udfgres af Embrace-projektet, og det giver ordet "interkulturel"
en betydning, der er knyttet til forstavelsen inter: interaktion, abenhed, objektiv solidaritet.

En anden konsekvens er hensynet til den enkeltes historie, som ofte er pinefuld, hvilket ogsa
forudseetter en respekt for privatlivets fred og fortrolighed; ikke kun som en ret til anonymitet, der
garanteres for alle, der har deltaget i eksperimenterne, og som har anmodet om det, men ogsa som
sagsbehandlernes sensitivitet ved indsamlingen af historierne og erfaringerne, som ofte vedrgrer
vold og misbrug.

Endelig er der den tredje konsekvens, at der inden for Embrace-eksperimentet er taget et valg om
at give lige veerdighed til de fortalte erfaringer, sammenlignet med de erfaringer, der understattes af
dokumentation, og at laegge starre vaegt pa beviser i form af resultat (billeder) og handling (videoer)
og enkle forteellinger og egen-redeggarelse. Ofte er udenlandske mennesker ikke klar over, at disse
dokumenter kan veere en stgtte til at styrke deres kompetencer og efterlader dem i deres
oprindelsesland; og meget ofte er deres migration en reel flugt, som ikke letter en gennemtaenkt
indsamling af dokumentationen. Respekten for mangfoldigheden af livshistorier vises ogsa gennem

tillid til den enkelte og hans/hendes historie.
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3 - EMBRACES IVK-PROCES

3.1 En generel oversigt over Embraces IVK-proces

Formalet med disse retningslinjer er ikke at beskrive en kvalifikationsleeringsproces, men en proces
med anerkendelse og forbedring af de kvalifikationer, som udleendingen har modnet i hele
hans/hendes levetid: kvalifikationer erhvervet af den enkelte gennem forskellige typer af erfaringer
(faglige, uddannelsesmaessige/formative, personlige), pa forskellige tidspunkter i hans/hendes liv og
i forskellige sammenhaenge (formel, ikke-formel, uformel).

Denne anerkendelse, der bestar af kompetenceidentifikations- og valideringshandlinger, udfares
gennem en defineret og struktureret proces.

Det generelle formal med denne proces er derfor at forbedre livs-, studie-/uddannelses- og
arbejdserfaringen for at gge de faglige muligheder.

Processen har til formal at identificere og validere de kvalifikationer, der er erhvervet af tredje-
landsstatsborgere (beskeeftigede, arbejdslase, fgrste-gangs-jobsagende, inaktive), som er interes-
serede i at forbedre deres kvalifikationer til forskellige formal (foretage en status over de tilegnede
kvalifikationer, styrke og udvikle dem, ogsa gennem uddannelsesaktiviteter; lave en korrekt
beskrivelse af alle de kompetencer, der haves, pa en effektiv og kommunikerbar made med henblik
pa at bruge dem pa arbejdsmarkedet; fa en certificering, der giver veerdi til ens kvalifikationer, osv.).
Referencestandarden for processen er baseret pa de kompetencer, der indgar i de erhvervsmeessi-
ge profiler for landbrugs- og fgdevaresektoren, der er udviklet inden for rammerne af Embrace-
projektet.

Den aktivitetsstram af kompetenceidentifikation og validering (IVK), der gennemfgres inden for
rammerne af Embrace-projektet, som overholder de europeeiske retningslinjer og erfaringerne i

partnerlandene, er struktureret som falger:

MODTAGELSESFASE

Farste kontakt, information og vejledning i forbindelse med IVK-processen

l

KOMPETENCEIDENTIFIKATIONSFASE
Identifikation af de kompetencer, der refererer til en bestemt profil,

der er inkluderet i Embrace-kataloget

l

KOMPETENCEVALIDERINGSFASE

Validering af kompetencer gennem tekniske interviews og/eller praktiske tests
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De tre faser giver mulighed for forskellige tilgange i forhold til kvaliteten og mezengden af den
leering/de kvalifikationer, der er erhvervet, og en person kan give op i forskellige stadier af projektet

eller faerdiggaere det.

Modtagelsesfasen er udgangspunktet for den proces, der tager sigte pa at verificere motivation og
tilstreekkelighed hos de personer, der er interesseret i at deltage i IVK-forlgbet, og dermed styrke
deres kompetencer under henvisning til de erhvervsmeessige profiler for landbrugs- og
fadevaresektoren som opstillet i Embrace-projektet og give dokumentation og oplysninger, der er
ngdvendige for at gare personen sa opmeerksom som muligt om faser, formal og timing i processen.
Denne fase er baseret pa et interview, hvorigennem |IVK-sagsbehandleren indsamler alle nyttige
oplysninger, der giver ham/hende mulighed for at planlaegge en kompetenceidentifikations- og
valideringsproces i overensstemmelse med den interesserede persons reelle behov.

Hvis personen kan udvise passende kendetegn og erfaringer og udtrykker vilje til at fa disse
erfaringer styrket og officielt anerkendt, underskrives et serviceaftaledokument mellem parterne med
en fortrolighedserklzering ("Oplysninger om behandling af personoplysninger": beskyttelse af alle

oplysninger, der frigives/gives af personen under denne proces).

Kompetenceidentifikationsfasen er sammensat for at genskabe de erfaringer, som den enkelte
har opnaet, indsamle alle stattedokumenter og omsaette dem til kompetencer: identificere og formelt
definere de kompetencer, der vil blive valideret. ldentifikationen er baseret pa formelle
kompetencebeskrivelser, der erindsamlet i det Katalog over erhvervsmaessige behov, der er udviklet
inden for rammerne af Embrace-projektet.

| denne fase bliver personen bedt om at udfylde en sagsmappe, der registrerer alle personlige
oplysninger, uddannelse og uddannelsesmaessig historie samt alle opnaede arbejdserfaringer og
personlige erfaringer. Personen anmodes ogsa om at indsamle dokumentation til statte for de
erklaerede lzeringsresultater og kompetencer.

IVK-sagsbehandleren analyserer al dokumentation efter tre hovedkriterier: gyldighed, sammenhang
og fuldstaendighed. Hvis denne evaluering er positiv, kan man fortsaette processen og det giver

adgang til den tredje fase.
Kompetencevalideringsfasen faerdiggeres for at verificere og formalisere besiddelsen af de

erkleerede lzeringsresultater og kompetencer erhvervet i formelle, ikke-formelle og uformelle

leeringssammenhaenge.
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Denne kontrol udfares gennem en struktureret kompetencevurdering. Den evalueringsprocedure,
der skal anvendes (teknisk interview og/eller praktisk test), afgares i henhold til den understattende
dokumentation, der er fremlagt.

Ved afslutningen af denne fase og inden for IVK-processen registreres de vurderede
leeringsresultater og kompetencer pa et formelt dokument (erhvervsmeaessig profilcertificering eller

kompetenceerklzering).

Ifelge europeeiske anbefalinger kan valideringen efterfalges af en formel certificering, men den kan
ogsa sta alene.

Det skal neevnes, at Embrace-projektet pa grund af sin eksperimentelle karakter har besluttet at
overfgre certificeringsfasen til hver enkelt national procedure.

Der er lagt saerlig vaegt pa opbygningen af kvalifikationsidentifikations- og valideringsveerktgjerne i
overensstemmelse med de mekanismer og procedurer, der anvendes i de enkelte partnerlande, for
at fremme "dialogen" mellem Embrace-proceduren og de officielle procedurer og for at muliggere en
eventuel certificeringshandling efter de identifikations- og valideringsfaser, der er implementeret i

Embrace-projektet.

Detaljerede beskrivelser af faserne vil ogsa registrere tidsforbruget (der ogsa giver mulighed for at
fa en indledende idé om omkostninger).

Leengden af hver fase er et estimat.

IVK-processen forudser anvendelsen af identifikations-, validerings- og certificeringsveerktgjer, der
er specielt udformet i Embrace-projektet:
- Forundersggelses-interview

- Serviceaftale

Oplysninger om behandling af personoplysninger

Personlig sagsmappe

Evalueringsrapport over kvalifikationsdokumentation

Kvalifikationsvalideringstabel

Kvalifikationsvalideringsrapport

Erhvervsprofilvalideringscertifikat / Kvalifikationsvalideringscertifikat
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3.2 Modtagelsesfase

MAL

IVK-processen starter med modtagelsesfasen og har falgende mal:

¢ etablering af et tillids- og samarbejdsforhold mellem IVK-sagsbehandleren og den udenlandske
person, der er interesseret i at forbedre sine kompetencer

e at give den enkelte alle nadvendige oplysninger (modalitet, timing og pakreevet engagement) for
at give en passende og motiveret vedhaeftning til IVK-processen og for at forklare betydningen og
udviklingen af IVK-proceduren

e at verificere behovene ved at indsamle personlige oplysninger og ved at veelge erhvervsprofilen.

OPERATIONELLE PROCEDURER

Embrace-projektets proces for kompetenceanerkendelse og -forbedring starter med en

modtagelsesfase med fokus pa et interview mellem kandidaten og IVK-sagsbehandleren.

Ud fra et metodologisk synspunkt er denne fase opdelt i tre dele, der hverken er strengt adskilt eller

i reekkefglge:

- en del, hvor IVK-sagsbehandleren skaber grundlaget for et positivt forhold til personen, hvilket er
afggrende for et effektivt udfald af den samlede proces

- en anden del, hvor IVK-sagsbehandleren giver kandidaten alle nyttige oplysninger om processen

- en tredje del, hvor IVK-sagsbehandleren indsamler alle nyttige oplysninger om den enkeltes
faglige, uddannelsesmaessige og personlige baggrund.

Det er vigtigt at understrege, at den samlede effektivitet af den proces, der farer til validering af

kompetencer, er ngje forbundet med:

- graden af opmaerksomhed og motivation hos den kandidat, der anmoder om at deltage i IVK-
forlgbet

- sagsbehandlerens professionalisme.

Modtagelsesinterviewet er i de fleste tilfeelde den farste personlige kontakt mellem [V-
sagsbehandleren og kandidaten, hvilket repraesenterer et afggrende skridt, da det danner grundlag
for et godt forhold og ogsa fremmer viljen hos personen til at engagere sig og samarbejde aktivt
under IVK-processen.

IVK-sagsbehandleren skal bogstaveligt talt tage imod personen og fa vedkommende til at fale sig
tryg, sa der skabes en afslappet atmosfaere, der kan hjeelpe ham/hende til at abne sig helt og

udtrykke sig selv.
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Kun de personer, der udviser fuld motivation og opmaerksomhed om de mal, der skal nas, bar
inddrages i IVK-processen.

Dette er grunden til, at alle elementer i forbindelse med IVK-processen skal afklares overfor disse
kandidater ved at vise dem alle mulige udviklinger med hensyn til validering (fuld erhvervsprofilvali-
dering, delvis validering, ingen validering) og derefter sammen med dem skabe det mest hensigts-
maessige forlgb.

Fra et operationelt synspunkt skal IVK-sagsbehandleren farst fortaelle om sig selv: for- og efternavn,
beskrive sin rolle i IVK-processen og sin rolle i forholdet mellem dem. Derefter skal IVK-sagsbehand-
leren preesentere hele processen, mader og timing, redskaber og aktiviteter: det er vigtigt at veere
tydelig om de muligheder, men ogsa om de vanskeligheder, der kan opsta.

IVK-sagsbehandleren skal derefter give personen mulighed for at stille spgrgsmal og afklare
eventuelle tvivisspargsmal, der matte opsta under samtalen.

Endelig er det afggrende at na frem til en aftale: IVK-sagsbehandleren forpligter sig til at levere
effektive tjenester, og kandidaten forpligter sig til lsbende at deltage i IVK-processen og overholde
deadlines. Serviceaftalen er derfor det dokument, der formaliserer denne gensidige forpligtelse.
Personen bliver ogsa bedt om at underskrive dokumentet "Oplysninger om behandling af

personoplysninger".

Som allerede erkendt er formalet med modtagelsesfasen ogsa at indsamle alle oplysninger, der er
relateret til kandidatens erfaringer (arbejde, uddannelse, personlige erfaringer), evaluere behovene,
foresla og definere et skraeddersyet forlgb og dets mellemliggende trin.

| denne fase beskriver personerne deres erfaringer med fokus pa uddannelse og faglig biografi,
arsagerne til deres migration, deres familiemaessige forhold, deres personlige interesser og fritid.
Gennem fortzllingen rekonstrueres de relevante erfaringer og de situationer, hvorved
kompetencerne er opnaet.

IVK-sagsbehandleren bliver bedt om at patage sig rollen som facilitator, der samler de mest
relevante oplysninger fra kandidaten under interviewet.

Malet er at fremme en medvirkende aktiverings- og selvsteendiggarelsesproces for den enkelte ved
at bede om detaljerede beskrivelser af sektoren og de aktiviteter, der er gennemfart, herunder alle
hovedlinjer i hans/hendes erfaring. IVK-sagsbehandleren statter personen og leder ham/hende til
preecist at forklare erfaringer, roller, arbejdsprocesser, opgaver, resultater opnaet selvstaendigt eller
gennem et teamarbejde, med opmaerksomhed pa eventuelle mangler eller modsaetninger.

De oplysninger, der indsamles gennem fortzellingen, skal analyseres ngjagtigt for at identificere de
erhvervede kvalifikationer. Takket vaere de givne oplysninger kan IVK-sagsbehandleren - hvor det
er muligt - "oversaette" laeringsresultater og erfaringer til de kompetencer, der er beskrevet i kataloget

over de erhvervsmaessige profiler for landbrugs- og fadevaresektoren.
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VARIGHED

Denne fase bgr gennemfares i et mgde pa hgjst 3 timer.

IVK-sagsbehandleren kan i henhold til sin egen fornemmelse beslutte sig for to forskellige mader,
hvis kandidaten skulle blive stresset (fordi han/hun skal bruge et fremmedsprog, som han/hun ikke

er fortrolig med, eller f.eks. fordi vedkommende skal tale om smertefulde haendelser osv.)

VZERKTOJER
Forundersagelses-interview
Serviceaftale

Oplysninger om behandling af personoplysninger

3.3. Identifikationsfase

MAL

Malet for identifikationsfasen er at:

¢ indsamle alle kandidatens relevante erfaringer og derefter "oversaette" dem til kompetencer for at
evaluere dem og bevise dem med dokumentation;

¢ hjeelpe ham/hende til at erhverve en stgrre bevidsthed om hans/hendes egne kompetencer og

deres potentiale.

OPERATIONELLE PROCEDURER

Ud fra et metodologisk synspunkt opdeles identifikationsfasen i tre pa hinanden falgende trin:

- i det farste fremlaegger IVK-sagsbehandleren den personlige sagsmappe for kandidaten.

- idetandet trin arbejder personen selvstaendigt videre med udfyldelsen af dokumentet ved at opliste
sine erfaringer og indsamle understgttende dokumentation;

- i det tredje trin evaluerer IVK-sagsbehandleren den dokumentation, kandidaten har tilvejebragt.

Identifikationsfasen indledes med et magde, hvor IVK-sagsbehandleren praesenterer den personlige
sagsmappe for kandidaten og giver ham/hende alle de oplysninger, der er ngdvendige for
feerdiggarelsen og den type dokumentation, der skal tilvejebringes.

Det er yderst vigtigt overfor kandidaten at afklare betydningen og vigtigheden af dokumentationen
for IVK-processen og at forklare, hvor ngjagtigt denne indsamling skal foretages.

Dokumentation kan klassificeres som falger:
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1) Dokument-dokumentation: formelle dokumenter, der udger dokumentation for leering

erhvervet i formelle, ikke-formelle og uformelle lseringssammenhaenge.

Eksempler pa denne kategori kan veere:

- officielle certifikater, titler, licenser, der henviser til de uddannelseserfaringer, som
kandidaten har erhvervet

- arbejdsgivererklaeringer, kundeerkleeringer, Ignsedler, arbejdskontrakter, samarbejdsafta-
ler, praktikkontrakter, erkleeringer fra frivillige foreninger, anbefalinger, egen-erklaeringer og
redeggrelser.

For at attestere sine kompetencer kan den enkelte tilvejebringe forskellig dokumentation, som

f.eks., hvis muligt, en arbejdsgivers erklaering, der beviser, at personen har udfgrt en bestemt

opgave, der indebaerer, at vedkommende har veeret i besiddelse af en saerlig kompetence i

et bestemt antal ar.

2) Resultat-dokumentation: halvfabrikata eller faerdigvarer, materielle eller immaterielle, der er

udfart personen, eller fotografier af disse, der kreever udgvelsen af den kompetence, der skal
valideres, og som kan attestere, at personen er i besiddelse af specifikke teknisk-faglige
kvalifikationer. Resultat-dokumentation har vist sig at vaere mere palidelige, nar de er nemme
at tilskrive den person, der leverer dem.

3) Praestations-dokumentation: bestar af praktiske tests, hvoraf det er muligt at se, at personen

udviser en bestemt adfeerd, der attesterer besiddelsen af visse kvalifikationer. De er derfor

ngje forbundet med udfgrelsen.

Eksempler pa denne kategori kan veere:

- udtalelser af mennesker, der direkte har benyttet sig af en specifik aktivitet udfgrt af den
person (brugere/kunder), eller som har set ham/hende udfare specifikke kompetencer,

- lyd-/videooptagelser.

IVK-sagsbehandleren udveaelger sammen med kandidaten den dokumentation, der skal stilles til
radighed for at bevise besiddelsen af de kompetencer, der formodentlig er erhvervet i formelle, ikke-
formelle og uformelle sammenhaenge.

| denne fase skal IVK-sagsbehandleren ogsa vaere opmaerksom pa, at dokumentationen er nem at
fa og kan skaffes i lgbet af kort tid.

Udlzendinge kan ikke altid fremskaffe dokument-dokumentation. Det sker ofte, at kandidaterne ikke
er klar over, at disse dokumenter er afggrende til statte for en styrkelse af deres kompetencer, og
de efterlader dem i deres oprindelsesland; nar udenlandske mennesker flygter fra en krig eller
forfalgelse er det ikke en prioritet for dem at medbringe dokumenterne.

Hvis der af flere grunde ikke kan pavises dokumentation, opfordres personen af IVK-sagsbehandle-
ren til at fremlaegge en skriftlig selvevaluering eller en redeggrelse. Ved selvevalueringen kan perso-

nen erklaere de opnaede uddannelseskvalifikationer, de gennemfarte eksamener og de erhvervede
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tekniske kvalifikationer. Gennem redeggrelsen giver kandidaten en beskrivelse af sine arbejdserfa-

ringer og frivillige erfaringer, som kan veere relevante for kompetenceidentifikationen.

| anden del af denne fase er personen engageret i klarlaeggelsen af de kompetencer, han/hun gnsker
at sende til validering og/eller de kvalifikationer, som han/hun anser for mere relevante.

For at gare dette, skal han/hun selvstaendigt udfylde den personlige sagsmappe (tilvejebragt i den
foregaende fase af processen) og indsamle al understattende dokumentation.

Den organisation, der er ansvarlig for IVK-processen, opbevarer en kopi af den personlige
sagsmappe, men vil udlevere dokumentationen (som udelukkende tilhgrer kandidaten).

Den personlige sagsmappe er inddelt i flere afsnit: personoplysninger, uddannelse, erhvervs-,
interesse- og fritidserfaringer. Ved hjaelp af den personlige sagsmappe bliver personen bedt om at
beskrive sin uddannelse, sin faglige og personlige historie samt de erhvervede kompetencer.

Det skal bemeerkes, at indholdet af den personlige sagsmappe er personens eget ansvar, og at den
ikke kontrolleres af IVK-sagsbehandleren. Tillid er underforstaet.

Personen anmodes ogsa om at tilvejebringe dokumentation for de kompetencer, der er erhvervet i
formelle, ikke-formelle og uformelle sammenhaenge. Han/hun skal indsamle dokumentation
(certifikater, formelle dokumenter, videoer/billeder osv.). Disse bliver til bilag til den personlige
sagsmappe og bekraefter de beskrevne erfaringer. | tilfeelde af manglende dokumentation skal der

forelaegges en egen-erkleering eller en redegarelse.

| den tredje del af fasen mgdes IVK-sagsbehandleren med kandidaten og indsamler den personlige
sagsmappe og dokumentationen.

IVK-sagsbehandleren analyserer den personlige sagsmappe og dokumentationen sammen med
kandidaten: der foretages en overordnet korrekturlaesning af dokumentet og bilagene for at vurdere
sammenhasng og baeredygtighed.

Analysen har til formal at krydstjekke dokumentation og erfaringer for at sikre, at disse passer
sammen med det, der registreres i den personlige sagsmappe.

Det skal bemaerkes, at IVK-sagsbehandleren ikke udveelger dokumentationen, men statter
kandidaten i valget for at tilskynde ham/hende til at veere mere opmeaerksom pa omfanget og
kvaliteten af de erhvervede kompetencer.

IVK-sagsbehandleren fungerer som facilitator, hjeelper og stetter personen med at styrke sine

kompetencer og kvalifikationer.

Valget af dokumentation skal foretages efter tre kriterier: gyldighed, sammenhaeng og
fuldsteendighed. En dokumentation er gyldig, hvis den er relevant i forhold til en specifik kompetence.
Gyldigheden af dokumentationen verificeres ved at kontrollere dens formelle fuldsteendighed (dvs.:
signaturer, udstedelsesdato, logoer osv...) og tilstedevaerelsen af forskellige oplysninger sasom

rolle, aktiviteter, periode osv.
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Sammenhaengen i en dokumentation afhaenger af forbindelsen til den leering, der skal valideres, og

det verificeres under hensyntagen til forbindelsen mellem de erfaringer, som dokumentationen refe-

rerer til, og de identificerede kvalifikationer/lkompetencer. Sammenhaengen skal evalueres under

hensyntagen til forbindelsen mellem dokumentation og erfaring og forbindelsen erfaring/kompeten-

ce.

Endelig er en dokumentation fuldsteendig, hvis den registrerer alle nyttige oplysninger, der farer til

en fuld forstaelse af, at laeringen er blevet foretaget og opnaet.

Fuldstaendighed verificeres ved at krydstjekke dokumentation og erfaringer.

Ved verifikationen af dokumentationen bar IVK-sagsbehandleren tage hgjde for falgende:

- den personlige sagsmappe skal understettes af et relevant antal dokumentationer;

- en dokumentation kan understgtte flere kompetencer;

- i denne fase evaluerer IVK-sagsbehandleren ikke besiddelsen af kvalifikationerne (dette gares i
den efterfglgende evalueringsfase), men han/hun stgtter kandidaten til at bevise de kvalifikationer,

der er beskrevet i den personlige sagsmappe.

Baseret pa det, der er registreret i den personlige sagsmappe, overseetter IVK-sagsbehandleren de
erkleerede erfaringer til kompetencer, der er inkluderet og beskrevet i kataloget over
erhvervsmaessige profiler for landbrugs- og fadevaresektoren, der er oprettet i Embrace-projektet.
Hvis de erfaringer, der er beskrevet i den personlige sagsmappe og/eller den leverede
dokumentation ikke er tilstraekkelige, forklarer IVK-sagsbehandleren kandidaten, at det ikke er muligt
at fortsaette valideringsforigbet pa grund af manglende minimumskrav og giver ham/hende
vejledende oplysninger, der orienterer ham/hende om andre muligheder, f.eks.
uddannelsesaktiviteter.

Hvis det, der registreres i den personlige sagsmappe, pa den anden side kan knyttes til en
erhvervsmaessig profil indenfor landbrug og fadevarer, og den vedlagte dokumentation viser de tre
ovennavnte kriterier (gyldighed, sammenhaeng og fuldsteendighed), kan kandidaten sammen med
IVK-sagsbehandleren beslutte at fortsaette eller afslutte processen.

Ved slutningen af identifikationsfasen udarbejder IVK-sagsbehandleren evalueringsrapporten over

kvalifikationsdokumentation.

Kompetenceidentifikationsfasen indebaerer en forteellings- og forstaelsesindsats.

Ved gennemfgrelsen af en IVK-proces med udenlandske kandidater kan det teenkes, at der kan
opsta yderligere problemer, for eksempel som fglge af kendskabet til det sprog, der tales i
veertslandet. IVK-sagsbehandleren anmodes derfor om, med andre ord at gentage, hvad kandidaten
har sagt, for at sikre, at de begreber, der er forklaret, og at de oplysninger, der er givet, er blevet

forstaet pa begge sider (se "Modtagelsesfase" for mere detaljerede oplysninger).
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VARIGHED

Den farste del af fasen kan gennemfgres med et indledende made pa hgjst 3 timer. | Iabet af madet
giver IVK-sagsbehandleren den personlige sagsmappe til kandidaten.

Den anden del (personens feerdiggarelse af sagsmappen) bar vaere afsluttet i Igbet af hgjst to uger.
Den tredje del patenkes at vaere et magde pa hgjst 3 timer, hvor IVK-sagsbehandleren giver en
tilbagemelding til kandidaten.

IVK-sagsbehandleren kan i henhold til sin egen fornemmelse beslutte sig for to forskellige mader,
hvis kandidaten skulle blive stresset (fordi han/hun skal bruge et fremmedsprog, som han/hun ikke

er fortrolig med, eller f.eks. fordi vedkommende skal tale om smertefulde haendelser osv.)

VARKT@JER
Personlig sagsmappe

Evalueringsrapport for kvalifikationsdokumentation

3.4 Valideringsfase

MAL

Valideringsfasen har til formal at kontrollere og validere den reelle besiddelse af kompetencer
erhvervet i uformelle og ikke-formelle sammenhaenge som erklzeret i den personlige sagsmappe og
udlede dem til de specifikke faglige standarder, der indgar i kataloget over erhvervsprofiler for

landbrugs- og fadevaresektoren.

OPERATIONELLE PROCEDURER

Valideringsfasen og den efterfalgende kompetenceerklzering repraesenterer den endelige afslutning
af processen, og derfor skal dette formaliseres ngjagtigt.

Denne fase fokuserer pa praksis, tilstraekkelighed og overensstemmelse med referencestandarder-
ne.

Vurderingen er en absolut ngdvendighed for IVK-processen og bestar af en evaluering (praktisk test
eller teknisk interview), der skal besluttes i henhold til den type kompetence, der skal vurderes, og
den udfgres af fagfolk.

| forhold til identifikation, s& pateenkes der i valideringen en vurdering og der pakreeves inddragelse
af en gruppe af sagsbehandlere med specifikke kvalifikationer, som er ngdvendige for at gennemfgre
processen: IVK-sagsbehandleren og en eller flere faglige eksperter.

Ud fra et metodologisk synspunkt opdeles identifikationsfasen i tre pa hinanden fglgende trin:

- det fgrste, hvor vurderingsprocedurer og -indhold defineres
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- det andet trin, der specifikt omhandler vurderingen

- det tredje trin, der afslutter IVK-processen.

Ved indledningen af valideringsfasen begynder IVK-sagsbehandleren med at udfylde kvalifikations-
valideringstabellen, naermere betegnet den farste kolonne i vaerktgjet, herunder en detaljeret beskri-
velse af de kompetencer, der er knyttet til en specifik erhvervsmaessig profil, som skal vurderes. |
denne fase spiller IVK-sagsbehandleren rollen som metodologisk ekspert. For at fuldfgre vurderin-
gen samarbejder IVK-sagsbehandleren med en eller flere faglige eksperter. Alle involverede parter
tager ansvar for pa en ngje og upartisk made at gennemfgre vurderingen og patager sig specifikke
roller og funktioner:

- IVK-sagsbehandleren har som metodologisk ekspert til opgave at foretage en analyse af
dokumentationen, at fagre tilsyn med, at processen udfgres teknisk/metodologisk korrekt, og at
sikre, at de fastlagte kriterier og mal overholdes;

- den faglige ekspert samarbejder i analysen af den dokumentation, som kandidaten har tilvejebragt,
med udgangspunkt i resultaterne af analysen skal eksperten identificere hovedindholdet i
vurderingen for at kontrollere, at kompetencerne reelt er i besiddelse.

| besiddelse af nedenstadende oplysninger udveelger og tilkalder IVK-sagsbehandleren den faglige
ekspert:

- en oversigt over indholdet af den personlige sagsmappe og den tilvejebragte dokumentation

- evalueringsrapporten over kvalifikationsdokumentation, der er feerdiggjort tidligere

- kvalifikationsvalideringstabellen, der indeholder detaljerede oplysninger om de kompetencer, der
skal valideres.

Pa grundlag af de erkleerede kompetencer og den tilvejebragte dokumentation definerer IVK-

sagsbehandleren og den faglige ekspert den mest hensigtsmaessige vurderingsmetode (praktisk test

og/eller teknisk interview) og hovedindholdet.

IVK-sagsbehandleren kontakter kandidaten, forklarer vurderingsprocedurerne og -metoderne og

finder sammen med ham/hende en dato for et vurderingsmgade.

Det er yderst vigtigt, at personen far alle oplysninger for at sikre fuld opmaerksomhed med hensyn

til vurderingen af den tilvejebragte dokumentation og vurderingsproceduren. Opmaerksomhed

skaber selvstaendiggerelse: kandidaten har en central rolle i IVK-processen og opnar en fglelse af

egen effektivitet, evne og selvtillid.

Vurderingen (praktisk test og/eller teknisk interview) af kandidatens kvalifikationer finder sted i Igbet
af andet trin af fasen.

Den faglige ekspert fokuserer pa de elementer, der skal testes. Beslutningen treeffes under hensyn-
tagen til det, der fremgar af sagsmappen og evalueringsrapporten over kvalifikationsdokumentation.

Dertil udveelges hovedindholdet i vurderingen.
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Kompetencevurderingen har til formal at verificere personens reelle besiddelse af kompetencerne

og hans/hendes evne til at anvende disse kompetencer pa en integreret made med hensyn til

aktiviteter, der er knyttet til erhvervsprofilen.

Alt efter resultaterne af analysen af den tilvejebragte dokumentation, og under overholdelse af de

definerede kriterier, kan vurderingen fokusere pa et begreenset eller stgrre antal elementer og kan

derfor formuleres og detaljeres forskelligt.

Vurderingen aendres i henhold til den erhvervsmaessige profil, som den vedrgrer, men den

karakteriseres generelt som fglger:

- dens malsaetning er repraesenteret ved de tekniske kompetencer i den faglige referencestandard

- den har en integreret praktisk/preestationsmaessig funktion;

- den skal gengive en reel arbejdssituation;

- den anvender en raekke centrale spargsmal med det formal at undersgge relevante elementer af
de kompetencer, der understgttes af dokumentation;

- den skal have en raekke opgaver, der er knyttet til specifikke aktiviteter og kompetencer.

Bade tekniske interviews og praktiske tests skal planlaegges ngjagtigt.

Den faglige ekspert skal far medet med personen veere fuldt ud klar over, hvad der skal
evalueres/vurderes.

Fer vurderingsproceduren pabegyndes er det vigtigt at definere en reekke »appetitveekker-
spergsmal«, der kan bidrage til at udvikle en dialog om de emner, der skal vurderes. Appetitvaekker-
sporgsmal skal, hvor det er muligt, formuleres pa basis af de erfaringer, kandidaten har, og den
dokumentation, der er tilvejebragt. Da processen henvender sig til udlzendinge, er det yderst vigtigt
at vaere opmeerksom pa sproget.

Hvis det er nyttigt, kan den faglige ekspert ogsa stille spgrgsmal, der ikke strengt henviser il
kandidatens personlige erfaring, med henblik pa at teste specifik viden (kendsgerninger, principper,
teorier, praksis i forbindelse med en sektor/branche/arbejdsproces) eller tveergaende kvalifikationer
(identificer, analyser osv.).

En anden testmetode kunne veere at foresla enkle casestudier, der skal Igses.

| Igbet af vurderingen kan den faglige ekspert ogsa bruge fotos, produkter, skemaer, eller
diagrammer for at gare spgrgsmalene mere forstaelige og saledes hjeelpe kandidaten til at besvare.
Eksempler pa spargsmal er: Kan du fortaelle mig navnet pa dette veerktej? Hvad bruges det til? Har
du nogensinde brugt sadan et vaerktgj i din erhvervserfaring? Hvis ja, hvordan brugte du det? Hvis

ikke, hvilket veerktgj brugte du i stedet?

For at handtere denne aktivitet korrekt og for at formalisere valideringen af de vurderede

kompetencer er det vigtigt, at der anvendes en formel rapport, der underskrives af bade IVK-
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sagsbehandleren og den faglige ekspert. Med henblik herpa udfylder IVK-sagsbehandleren og den

faglige ekspert i feellesskab ved afslutningen af vurderingen:

- de resterende kolonner i kvalifikationsvalideringstabellen (hvordan vurderingen er gennemfgart, og
den reelle besiddelse af den testede kvalifikation, supplerende noter)

- kvalifikationsvalideringsrapporten med resultaterne af vurderingen (en saerlig valideringsrapport

underskrevet af bade IVK-sagsbehandleren og den pagaeldende faglige ekspert).

Det tredje og sidste trin i fasen kan udvikles som falger:

- fuld validering af en specifik erhvervsmaessig profils kompetencer;

- delvis validering af en specifik erhvervsmaessig profils kompetencer

- ingen validering.

Det farste tilfeelde opstar, nar vurderingen viser sig at veere positiv, og at kandidaten mestrer alle
kompetencer i erhvervsprofilen. Det er derfor muligt at validere og certificere en fuld profil.

Hvis der opstar en delvis anerkendelse, udstedes der en kompetenceerklaering. Selv om
evalueringsfasen ferer til en delvis anerkendelse, har kandidaten ret til at modtage et officielt
dokument, der angiver besiddelsen af visse kompetencer.

Det sidste trin i IVK-processen finder sted ved det afsluttende mgde mellem IVK-sagsbehandleren
og kandidaten. Under dette mgde praesenterer IVK-sagsbehandleren resultaterne af vurderingen.

| tilfelde af negative resultater giver IVK-sagsbehandleren personen nogle vejledende oplysninger,
der orienterer ham/hende om andre muligheder, f.eks. uddannelsesaktiviteter.

| tilfeelde af et positivt resultat giver IVK-sagsbehandleren personen en certificering af den

erhvervsmaessige profil eller kompetenceerklaeringen.

VARIGHED

Det farste trin i fasen bestar af et made, hvor IVK-sagsbehandleren og den faglige ekspert udveksler
og samarbejder om at definere metoder og indhold i vurderingen: hgjst 3 timer.

Det andet trin i denne fase er vurderingsmaderne: hgjst 3 timer.

Det sidste trin bestar af et made, hvor IVK-sagsbehandleren mades med kandidaten: hgjst 1 time.

VARKTAJER

Evalueringsrapport over kvalifikationsdokumentation
Kvalifikationsvalideringstabel
Kvalifikationsvalideringsrapport
Erhvervsprofilvalideringscertifikat

Kvalifikationsvalideringscertifikat
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3.5 Dybtgaende analyse af de roller, der er involveret i IVK-processen

IVK-processen, der gennemfart inden for rammerne af Embrace-projektet, pataenker inddragelse af
to ngglesagsbehandlere:

- IVK-sagsbehandleren

- den faglige ekspert.

Begge roller karakteriseres ved falgende krav:

- upartiskhed med hensyn til udviklingen af evaluerings-/vurderingsprocessen

- kompetence med hensyn til evalueringsprocessen og/eller de kompetencer, der skal vurderes

- uafhaengighed i evalueringerne/vurderingerne, der udelukker enhver form for forudfattet mening.

Roller, funktioner oq aktiviteter

IVK-sagsbehandleren er ansvarlig for alle aktiviteter i forbindelse med modtagelses- og
identifikationsfaserne og delvist for nogle af aktiviteterne i forbindelse med valideringsfasen.
Han/hun er det vigtigste referencepunkt for kandidaten i Igbet af hele kvalifikationsforbedringspro-
cessen.

IVK-sagsbehandlerens hovedopgaver er:

- at planlaegge og implementere IVK-processen

- at understatte kompetenceidentifikationen

- at understgtte kompetencevalideringen.

Med hensyn til den farste opgave, planlaegning og implementering af IVK-processen, udfgrer
han/hun fglgende:

- det overordnede ansvar i processen med at identificere og validere de kompetencer, der er

erhvervet i formelle, ikke-formelle og uformelle sammenhange

sgrge for de rette organisatoriske betingelser til at udfgre de pateenkte aktiviteter

sikrer, at forlgbet leveres pa en flydende, ensartet og sammenhaengende made og om nadvendigt

indfgrer passende korrigerende foranstaltninger

borger for ligeveerdighed og respekt for kandidatens privatliv

i valideringsfasen koordinerer han/hun med de faglige eksperter

sgrger for, at hele processen er sporbar ved at udfylde passende veerktgjer (rapporter og

Med hensyn til stgtterollen i forbindelse med kompetenceidentifikationen, udfarer IVK-sagsbehand-
leren folgende opgaver:

- forbereder serviceaftalen og alle de dokumenter, der er ngdvendige til at starte processen

- planleegger de ngdvendige mader for at opfylde identifikationen af de kompetencer, der skal

vurderes
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- gennemfgrer interviews med henblik pa rekonstruktion af erfaringerne og gennemsigtigheden ved
formel, uformel og ikke-formel laering

- identificerer og formaliserer kompetencerne med hensyn til de faglige referencestandarder

- statter feerdiggarelsen af den personlige sagsmappe og udveaelgelsen af dokumentation.

Med hensyn til stgtten i forbindelse med kompetencevalideringen, udfarer IVK-sagsbehandleren

faglgende opgaver:

- analyserer dokumentation tilvejebragt af kandidaten efter tre hovedkriterier: gyldighed,
sammenhaeng og fuldsteendighed

- planleegger vurderingen af kvalifikationer ved at tage hensyn til personens karaktertraek,
konteksten og referencestandarderne

- definerer i samarbejde med den faglige ekspert de indikatorer, der er underlagt observation, og
mindstekravene til preestationsstandarder, med udgangspunkt i den faglige referencestandard

- udformer vurderingsmetoder og evalueringskriterier i samarbejde med den faglige ekspert

- sikrer konsekvens og overholdelse af vurderingen ved hjeelp af preecise planlaegnings- og

referenceregler.

Den faglige ekspert er den tekniske reference for kompetencevalideringen.
Han/hun kommer fra uddannelses-/arbejdsmarkedssektoren og kender metoderne til vurdering af

kvalifikationer og de specifikke kvalifikationer, der skal evalueres. Hans/hendes opgaver er:

i samarbejde med IVK-sagsbehandleren at analysere den dokumentation, der er tilvejebragt af

kandidaten, efter tre hovedkriterier: gyldighed, sammenhaeng og fuldsteendighed

- at analysere praestationerne under henvisning til de faglige standarder

- at definere indhold af og metoder til vurdering og udformning af tests i overensstemmelse med
kandidatens karaktertraek, konteksten og referencestandarderne;

- at foretage tekniske interviews og praktiske praver ved at udarbejde passende arrangementer i

overensstemmelse med de etablerede faglige standarder

- at vurdere kandidaten ud fra et teknisk/fagligt synspunkt.

Operationelle forslag

Den proces, der gennemfgres inden for Embrace-projektet, indebeerer et stort ansvar for bade de
involverede erhvervsmaessige profiler, IVK-sagsbehandleren og den faglige ekspert, hvad angar
forholdet til kandidaten. Med andre ord, begge profiler gar pa en made ind i dette forhold, og pavirker
det med deres ikke-verbale holdning/adfeerd. Et kvalitativt og effektivt forhold indebaerer stor
opmeaerksomhed og fglsomhed hos de involverede sagsbehandlere, som skal kunne vise at de
behersker interkulturelle sociale faerdigheder. Det metodologiske valg af kandidatens centrale rolle

(se kapitel 2) fgrer til anerkendelsen af en multikulturel realitet, som bade IVK-sagsbehandleren og
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den faglige ekspert skal vaere opmaerksomme pa.

Det antages ofte, at indvandrerne er forskellige fra os, men at de ligner hinanden, men det er naturlig-
vis ikke tilfaeldet:

- de kommer fra forskellige lande

- de har haft forskellige migrationstider og rytmer

- de er flygtet med forskellige motivationer og personlige mal

- deres oprindelseslande har forskellige historiske, demografiske og sociale forhold

- de tilhgrer forskellige kulturer.

Det er vigtigt, at bade IVK-sagsbehandleren og den faglige ekspert garanterer kandidaten fuld selv-
udfoldelse, empati over for deres oplevelser og falelser og respekt for deres privatliv. De skal derfor
begge have evnen til at fa kandidaten til at fgle sig tryg ved at skabe en afslappet kontekst (helt fra
begyndelsen af modtagelsesfasen og derefter igennem hele processen: i identifikationsfasen, og nar
evalueringen af erfaringerne foregar) og de skal ogsa have evnen til at forstd betydningen af deres
spergsmal og give dem de korrekte svar. De skal tage hensyn til tredjelandsborgeres kultur og deres
ikke-verbale adfeerd, der for det meste er kulturelt bestemt. De skal veere opmeerksomme pa
kropsholdning, toneleje samt ikke-verbal adfaerd, og huske, at det at hilse, smile og udvise en positiv
holdning hjeelper pa forholdet. Ikke-verbal kommunikation er relateret til brugen af rummet og til det
personlige rum (hvor langt folk star eller sidder fra hinanden), kropsholdning og kropssprog
(anspeendt, afslappet, hand- eller kropsbevaegelser), hovedbevaegelser, ansigtsudtryk, ajenudtryk
og -beveegelser (forsteerkning/ikke-forsteerkning af det verbale indhold og afslgring af falelser),
paraverbal kommunikation (stemmens tone, kadence, rytme), ydre udseende (tg@j, makeup, frisure).
Desuden skal IVK-sagsbehandleren (og ogsa den faglige ekspert i valideringsfasen) altid stille abne
speargsmal og kunne lytte; han/hun skal vise en interesse i kandidaten og vedkommendes historie,
hjeelpe ham/hende i at udtrykke sig og indtage en ikke-vurderende holdning.

Under alle mader skal IVK-sagsbehandleren omformulere ngglebegreber for at krydstjekke det, som
personen har beskrevet, og ogsa for at sikre, at alle de oplysninger, der gives, er fuldt forstaet.
Omformuleringen kan ske pa forskellige mader: ved at gentage de sidste ord, som personen sagde,
og derfor knytte dem til konteksten; ved hjaelp af andre tilsvarende udtryk, sdsom "sa i henhold til
dig", "du mener, at", "du siger, at", "efter din mening... derfor "; ved at opsummere ngglebegreber.
Omformulering af koncepter er ogsa yderst vigtig, fordi det hjeelper IVK-sagsbehandleren og den
faglige ekspert med at afklare kommunikationsindholdet. De skal anvende et passende sprog ved at
tage hensyn til kandidatens kendskab til det andet sprog og uddannelse.

Folk, der kommer ind i processen, kan have forskellige baggrunde og historier: fra uuddannede,
analfabeter, til dem, der har en universitetseksamen eller en eksamen fra en videregaende
uddannelse i deres oprindelsesland. Det er derfor vigtigt at tilpasse sproget i overensstemmelse

hermed.
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4 - EMBRACES IVK-VAERKTQJSSAT

| den kompetenceidentifikations- og valideringsproces, der er defineret i Embrace-projektet, er der
pataenkt brugen af en raekke dedikerede veerktgjer:
- Forundersggelses-interview

- Serviceaftale

Oplysninger om behandling af personoplysninger

Personlig sagsmappe

Evalueringsrapport over kvalifikationsdokumentation

Kvalifikationsvalideringstabel

Kvalifikationsvalideringsrapport

Erhvervsprofilvalideringscertifikat / Kvalifikationsvalideringscertifikat

Pa de falgende sider kan du finde en praecis beskrivelse af alle veerktgjer baseret pa de 5 hv-spargs-

mal:

HVAD: hvad handler det beskrevne veerktagj om
HVORFOR: hvad anvendes veerktgijet til

HVEM: hvem bruger det, det vil sige, hvem er ansvarlig for feerdiggarelsen

HVORNAR: i hvilken fase af processen bruges veerktajet
- HVOR: i hvilken kontekst bruges veerktgjet
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4.1 Forundersggelses-interview

HVAD

Veerktgjet til et forundersggelses-interview er en liste over foreslaede spgrgsmal, som IVK-
sagsbehandleren ved det farste mgde kan stille til den person, der er interesseret i validering og
certificering af hans/hendes formelle, ikke-formelle og uformelle kompetencer.

Interviewets spargsmal er grupperet i 5 omrader:

o OMRADE 1: Motivation til at deltage i IVK-processen

o OMRADE 2: Akademiske preestationer og erhvervsuddannelseserfaringer

o OMRADE 3: Erhvervserfaringer.

o OMRADE 4: Personlig historie og sociogkonomiske oplysninger

o OMRADE 5: Andre aktivitetsomrader

IVK-sagsbehandleren behgver ikke at holde sig strikt til de spargsmal, der er angivet, da de fungerer
mere som forslag til at handtere mgdet med kandidaten.

Meget afhaenger ogsa af, hvordan interviewet skrider frem. IVK-sagsbehandleren skal kalibrere det

sproglige niveau efter samtalepartneren.

HVORFOR

Formalet med dette interviewudkast er at tilbyde IVK-sagsbehandleren et veerktgj til at kontrollere
kandidatens behov.

Desuden, og meget vigtigt, har dette interviewforslag ogsa til formal at vurdere, om personen har
nok/behgrige arbejds-/skole-/personlige erfaringer til at [VK-sagsbehandleren kan saette en IVK-
proces i gang.

Ud over denne kontrol af de grundleeggende behov, er det vigtigt at vurdere kvaliteten og kvantiteten
af de arbejds-/skole-/personlige erfaringer, der er registreret af kandidaten. Kort sagt skal IVK-
sagsbehandleren vurdere, om der er tilstreekkeligt materiale at arbejde med, saledes at det berettiger
til en IVK-proces. Med andre ord er det meget vigtigt, at der i det ferste mgde med personen og ved
en forudgaende undersggelse foretages en vurdering af, om der er tilstreekkelige kvalifikationer, der
kan knyttes til en specifik erhvervsmaessig profil indenfor landbrug og fadevarer.

Desuden vil dette interview ogsa hjaelpe IVK-sagsbehandleren til at begynde at skitsere en mulig
erhvervsmaessig profil, der kan tildeles kandidaten.

Under hele mgdets varighed vil IVK-sagsbehandlerne som en baggrundsaktivitet vurdere
kandidatens generelle sprogniveau (tale og forstaelse) for at afgere, om vedkommende mestrer

veertslandets sprog nok til at deltage aktivt i hele IVK-processen.

40



HVEM
IVK-sagsbehandleren er ansvarlig for anvendelsen af det veerktgj, der blev anvendt under det farste

mede.

HVORNAR

MODTAGELSESFASE.

Veerktigijet til forundersggelses-interviewet bruges under det farste mgde mellem IVK-sagsbehand-
leren og kandidaten.

Det er det farste veerktgj, der anvendes under IVK-processen.
HVOR

Veerkigjet anvendes, hvor modtagelsesmgdet mellem IVK-sagsbehandleren og kandidaten finder
sted.
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FORUNDERS@GELSES-INTERVIEW

Kandidatens navn:

IVK-sagsbehandlerens navn:

Dato:

OMRADE 1: Motivation

e Har du nogensinde fgr hgrt om fremgangsmaden i kvalifikationsevaluering og -validering?

e Hvorfor har du indvilliget i at deltage i denne kvalifikationsvalideringsproces?

e Hvad forventer du at fa ud af dette kvalifikationsvalideringsforlgb?

e Har du nogensinde deltaget i initiativer vedrgrende aktive arbejdsmarkedspolitikker?

e Hvilken erhvervsmaessig profil gnsker du at fa en certificering for?

OMRADE 2: Akademiske praestationer og erhvervsuddannelseserfaringer

e Hvad er din til dato hgjeste skolemaessige kvalifikation, eksamen eller diplom, som du har opnaet?

e Har du opnaet din eksamen her eller i dit hjemland?

e Hvornar afsluttede du dine studier?

e Var du ngdt til at bede om en oversattelse/anerkendelse af din eksamen/diplom/kvalifikation, da
du ankom til veertslandet?
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Har du nogensinde deltaget i et fagligt kursus her eller i dit hjemland, som er relevant for dette
kvalifikationsevalueringsforlgb? Hvis ja, indeholdt kurset/kurserne en periode med praktik?

Har du nogensinde deltaget i andre korte kurser, workshops eller seminarer, der er relevante for
dette kvalifikationsevalueringsforlgb?

Har du beholdt den formelle dokumentation vedrgrende din skole-/erhvervsuddannelse?

OMRADE 3: Erhvervserfaringer

Lad os tale om din erhvervshistorie, iseer de mest relevante erfaringer for denne
kvalifikationsvalideringsproces. Hvad er/var din rolle? Hvad var dit ansvar og dine opgaver?

Forestil dig en typisk dag pa arbejde: kan du beskrive alle de vigtigste aktiviteter, du ssedvanligvis
udfgrer/udfgrte fra begyndelsen til slutningen af din arbejdsdag?

Er/var det efter din mening en tilfredsstillende joberfaring?

Kan du fortzelle om andre arbejdserfaringer?

OMRADE 4: Personlig historie og sociopkonomiske oplysninger

Hvornar flyttede du hertil? Hvorfor valgte du at komme hertil?

Hvad er din civilstand? Har du bgrn? Er du gift?

Er du registreret i jobcentret?
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o [l tilfelde af arbejdslgshed] Modtager du nogen form for indkomststgtte? Modtager du en
arbejdslgshedsunderstgttelse eller bistandshjzelp?

e Erduanerkendt som en handicappet arbejdstager?

e Andre situationer, der skal registreres?

OMRADE 5: Andre aktivitetsomrader

e Lad os tale om dine fritidsaktiviteter: Hvad er dine hobbyer? Hvad er dine interesser udenfor
arbejde?

e Hvad er graden af dit engagement i disse aktiviteter? Er du en del af en formel/uformel gruppe eller
forening i forbindelse med disse interesser/hobbyer?

e Dyrker du sport? Pa amatgr- eller konkurrenceniveau?

e Erdu medlem af en forening, et politisk parti, en lobbygruppe eller en fagforening? Hvis ja, hvad
laver du sa?

e Har du nogensinde arbejdet som frivillig eller deltaget i godggrende initiativer?

e Nu taler vi om dig selv, beskriv dig selv ved hjzelp af 5 adjektiver

IVK-sagsbehandlerens underskrift
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4.2 Serviceaftale

HVAD

Serviceaftalen kan betragtes som en kontrakt mellem de parter, der er involveret i IVK-processen:
IVK-sagsbehandleren og kandidaten.

Dette er et bindende dokument, der definerer metoder til aflevering og anvendelse af IVK-processen:
samarbejde og kommunikation mellem IVK-sagsbehandleren og personen, gensidige forpligtelser

og timing.

HVORFOR

Veerktgjet er beregnet til at hjeelpe IVK-sagsbehandleren og kandidaten til klart at definere de
forventninger og gensidige forpligtelser, der skal tages.

Det er pateenkt i IVK-processen, at forlgbet aftales forud med kandidaten og formaliseres ved at
underskrive et skriftligt og bindende forpligtelsesdokument.

Underskrivelsen af serviceaftalen betyder et gensidigt engagement med henblik pa at anerkende
opgaver og pligter og formalisere forpligtelsen til aktivt at deltage i IVK-processen og fuldfgre den
pa bedste made og med de bedste resultater.

Hovedformalet med veerktgjet er derfor at ggre personen i stand til bevidst at deltage i IVK-forlgbet.

HVEM
Begge de involverede parter, IVK-sagsbehandleren og kandidaten, er ansvarlige for anvendelsen af

veerktgjet.

HVORNAR
MODTAGELSESFASE.
Veerktgijet til serviceaftalen bruges under det farste mgde mellem IVK-sagsbehandleren og

kandidaten.
HVOR

Veerktgjet anvendes, hvor modtagelsesmadet mellem IVK-sagsbehandleren og kandidaten finder
sted.
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SERVICEAFTALE

Efter interviewet i dag hos (organisationens navn)

patager hr./fr. (kandidatens for- og efternavn) sig til:

e aktivt at samarbejde om identifikations- og valideringsforlgbet vedrgrende sine kvalifikationer, som
henviser til fglgende erhvervsmaessige profil

e at veere tilgengelig for enhver kommunikation fra institutionen pa fglgende e-mailadresse
eller pa det fglgende mobilnummer , der blev
givet pa det tidspunkt, da denne aftale blev underskrevet

e omgaende at meddele institutionen evt. &endringer i sine personoplysninger, kontaktnumre eller adresser
e omgaende at meddele institutionen, hvis det er umuligt at deltage i de planlagte mgder og at veere til
radighed til at fastsaette en aftale pa en anden dato.

Institutionen forpligter sig til:

e at inddrage behgrigt uddannede sagsbehandlere og faglige eksperter

e at stille passende lokaler, udstyr og veerktgjer til radighed for forlgbet

e at vaere tilgaengelig for enhver kommunikation fra institutionen pa fglgende e-mailadresse

eller pa det fglgende mobilnummer , der blev
givet pa det tidspunkt, da denne aftale blev underskrevet
o at stgtte hr./fr. (kandidatens for- og efternavn) under hele kvalifikati-
ons- og valideringsforlgbet
e at give hr./fr. (kandidatens for- og efternavn) den pataenkte dokumenta-
tion.
Enhver kommunikation fra/til (organisationens navn) vil blive foretaget pa

folgende vilkar:
- med minimum 24 timers varsel og ikke mere end 72 timer, pa hverdage

- via e-mail, SMS eller chatbesked.

Den nuvaerende aftale udlgber, nar de aftalte aktiviteter er afsluttet.

Dato

IVK-sagsbehandleren Kandidaten

Underskrift Underskrift
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BESKYTTELSE AF PRIVATLIVETS FRED (ret til privatlivets fred) lovdekret 196/2003, paragraf 13:
e Alle ngdvendige data til de formdl, der er pdtaenkt i denne aftale, vil blive handteret i overensstemmelse med loven.
* Behandlingen af de leverede personoplysninger vil blive handteret via papir og elektroniske dokumenter.

 Personoplysninger er ngdvendige for pd korrekt mdde at kunne héndtere den procedure, der er fastsat i forbindelse
med gennemfdrelsen af de tjenester, der er pdtaenkt i denne aftale.

e PG ethvert tidspunkt kan retten til annullering, andring, og/eller integration udgves, gzeldende direkte for
institutionen, baseret pd paragraf 7 i lovdekret 196/2003.

Undertegnede tillader hermed behandling af sine personlige data udelukkende til ovennaevnte formdl.

Sted og dato Kandidatens underskrift
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4.3 Oplysninger om behandling af personoplysninger

HVAD

Veerktgjet om oplysningerne om behandlingen af personoplysninger er det skriftlige dokument, hvori-
gennem den institution, der er ansvarlig for processen, behandler kandidatens personoplysninger
og informerer ham/hende om formalene og metoderne i forbindelse med behandlingen.
Dokumentet er udfeerdiget i overensstemmelse med paragraf 13 i den europzeiske forordning nr.

679/16 og med de forskellige nationale love, der anvendes i landene i projektpartnerskabet.

HVORFOR

Oplysningerne i vaerktgjet om behandling af personoplysninger bruges til at legitimere indsamlingen
og brugen af personoplysninger.

Generelt er det kun muligt at indsamle og behandle personoplysninger efter samtykke fra den
interesserede part. Hvis behandlingen sker uden samtykke, bliver det hardt sanktioneret, da det
udger en ukorrekt behandling af data.

Oplysningerne i veerktgjet om behandling af personoplysninger er derfor obligatoriske, da andres
personoplysninger kun ma indsamles og administreres med den pagaeldende persons samtykke,
det vil sige udelukkende med tilladelse fra ejeren af dataene.

For at beskytte privatlivets fred er et af de vigtigste aspekter, der skal tages i betragtning, enten
mundtligt eller gennem et dokument (oplysningsnotat) at informere de bergrte parter, om hvorfor
oplysningerne indsamles, og om de metoder og den logik, der anvendes til behandlingen. Dette er
den mest relevante erkleering i lovgivningen om privatlivets fred og hjgrnestenen i den europaeiske
forordning (forordn. nr. 679/2016).

HVEM

IVK-sagsbehandleren er ansvarlig for anvendelsen af veerktigjet.

Efter at have modtaget alle oplysninger fra IVK-sagsbehandleren og efter at have leest dokumentet,
kan kandidaten ved sin underskrift af dokumentet beslutte at tillade eller ikke tillade behandlingen af
sine personoplysninger samt brugen af billeder og videoer, der er taget og produceret i Igbet af IVK-
forlgbet.

HVORNAR

MODTAGELSESFASE.

Veerkigjet til behandling af personoplysninger bruges under det forste me@de mellem VK-
sagsbehandleren og kandidaten.

Informationen skal gives til kandidaten af IVK-sagsbehandleren inden behandlingen af

personoplysninger pabegyndes.
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HVOR
Veerktgjet anvendes, hvor modtagelsesmgdet mellem IVK-sagsbehandleren og kandidaten finder
sted.
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INFORMATION ON THE PROCESSING OF PERSONAL DATA
PURSUANT TO ARTICLE 13 OF THE EUROPEAN REGULATION N. 679/16

(name of the organization) in the person of its legal representative
(first and last name), with registered office in
(address), as Data Controller of personal data, wishes to inform you about

the following points

1. Applicable principles to personal information processing

Pursuant to Article 5 of the European Regulation no. 16/679 your data will be processed as follows
- Lawfully, correctly and with full transparency;

- With accuracy and, if necessary, always up to date;

- In a relevant way and not exceeding the main purposes of the present paper.

2. SUBJECT DATA OF THE PROCESSING

Data that the company intends to process are:

- Personal data;

- Information about educational background, vocational training, professional situation and history,
Specialist knowledge in specific sectors;

- Curriculum, personal history and socio-economic information, migratory path and history;

- Job contracts, references, photos and videos proving the sustained experience.

3.  FINALITIES OF THE DATA PROCESSING

- Collected personal data will be processed to certify the skills acquired by migrants outside the host country,
in various productive sectors and according to individual paths in progress

- Dissemination and documentation of the project through photos and videos proving the experience

4. LEGAL BASIS

The legal basis for the purposes set out in point 3, letter a, which this data processing is based on, is the
conclusion of a contract.

The legal basis for the purposes set out in point 3, letter b, which this data processing is based on, is your
specific consent.

5. DATA PROCESSING METHOD

Your data will be processed using manual tools, as well as automated tools, also by their insertion in
databases, archives and platforms, suitable for storing and managing data, in the ways and within the limits
necessary for the pursuit of the aforementioned purposes. Your data will be exclusively treated by authorized
personnel of the company.

Appropriate security measures have been established pursuant to Article 32 of the European Regulation
No.16/679, in order to prevent destruction, loss, modification, unauthorized spreading or access, in an
accidental or illegal way, of personal data transmitted, stored or anyhow processed.

Your personal data will not be object of automated decisions, in relation to the finalities above indicated.

6. COMUNICATION AND DATA TRANSFER
Your data will also be managed through GDPR compliance cloud storage services. If necessary, your data may
be disclosed to law firms, insurance firms or juridical institutions.

7. DATA DISSEMINATION
Personal data (your photos and videos) will be disseminated under your explicit consent.
All subjects processing data on behalf of (name of the organization), as
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external parties in charge of the data treatment are under European Union rules and regulations: in the future
it could be necessary to confer these data also outside the European Union, in countries that do not
guarantee to personal data an appropriate level of protection pursuant to Privacy Code/European Data
Protection Regulation RE. EU 679/2016.

The Company will eventually transfer outward the European Union only prior the adoption of all the caution
prescribed by the Privacy Code and by the European Regulation and after obtaining, the consent of the
interested parties.

8. PERIOD OF STORAGE OF PERSONAL DATA

Your data will be kept for the time strictly necessary for the pursuit of the above described purposes and, in
any case, for a period of no less than 5 years.

In any case, your data may be processed by the Company for legal obligations and for the exercise of rights
in courthouse.

Your photos will be treated for the time necessary to pursuit the finalities above described, but you can
revoke your consent in any time by writing to (organization’s e-mail
address).

9. DATA SUBJECT'S RIGHTS
Since you are the person concerned in the data processing, you can any time practice the rights explicitly
recognized to you by the European Regulation, in particular:

¢ The right to access to personal data (Article No. 15): with the purpose to get from the holder of the data
treatment the confirmation that a personal data processing is underway or not, that may concern him/her
and in such case, to get the access to the personal data and to the following information:

- Finalities of the data processing;

- Categories of personal data involved;

- Addressees or categories of addressees to which personal data collected have been or will be
communicated to, particularly if addressees from third countries or international organizations;

- When possible, the period of storage or, if not possible, criteria used to determine that period;

- If the right for the data subject to ask for the rectification or the cancellation of the personal data, or the
limitation of the treatment of the personal data that concern him/her to the holder of the treatment, or to
oppose to their treatment, does exist;

- The right to introduce a claim to an authority in charge of control;

- To receive all the information available about the origin of data, if the data is not collected with the data
subject;

- If an automated decisional process does exist, including profiling, pursuant to Article No. 22, paragraphs 1
and 4, and if so relevant information on the adopted logic, as well as the importance and the consequences
for the data subject provided from this data processing;

- If appropriate guarantees pursuant to Article No. 46 concerning the transfer of personal data to
foreign countries does exist.

e The right of rectification (Article No. 16) and of integration of incorrect or incomplete personal data

e The right of cancellation (Article. No. 17) of personal data if:

- Itis no longer necessary to keep personal data with respect to the finalities for which they were collected
or otherwise processed or illegally acquired or still, data must be cancelled for carrying out a legal obligation
provided by the European Union Law or by the law of a member state which the controller is subject to;

- Data being collected in relation to the offer of services by the information society pursuant to Article No.
8, paragraph 1;

- You revoke the consent or if other juridical base doesn't subsist for the treatment;
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- You oppose to the data processing pursuant to Article No. 21, paragraph 1, and no legitimate motivation
for data processing proceeding subsist, or you oppose to the data processing pursuant to Article No. 21,
paragraph 2.

e The right of limitation of the personal data processing (Article No. 18) when one of the following
hypotheses applies:

- You challenge the holder for the exactness of personal data for the necessary processing period in order to
verify the exactness of this personal data;

- The treatment is illegitimate and you oppose to the cancellation of the personal data and ask instead for a
limited use of it;

- Personal data are necessary to the party for checking, the exercising or upholding the right in the judicial
center although the holder of the treatment doesn't need the data anymore with respect to the aim they
were collected for;

- You oppose to the personal data processing pursuant to Article no. 21, paragraph 1, waiting for the
verification of the prevalence of legitimate motivations of the data subject in relation to his/her interests.

¢ The right for the portability of personal data (Article No. 20): That is, to transmit this data to another
controller provided that there is a consensual or contractual basis.

e The right to oppose (Article No. 21) any moment, for reasons linked to your particular situation or to the
personal data processing you are involved in.

¢ The right to propose a claim to a controlling authority

¢ The right to revoke the consent
In case you want to practice the enlisted rights, please send an e-mail to

(organization’s e-mail address) or write to
(organization’s address).

10. DATA CONTROLLER
We remind you that the Controller of data processing is

(organization name), in the person of its legal representative (first and
last name), (organization’s address)

Telephone:

Fax:

For further inquiries please write to: (e-mail address)

11. DATA PROTECTION OFFICER (DPO)

Due to the importance of conferring protection to your personal data, a Data Protection Officer (DPO) has
been appointed: (first and last name).

Contact: (e-mail address)

Taken note of the informative

U | agree to the personal data processing for the described finalities
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Ul don’t agree to the personal data processing for the described finalities

U | agree to the dissemination of images and videos through websites and/or social networks

U 1 don’t agree to the dissemination of images and video through websites and/or social networks

DATE AND SIGNATURE
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4.4 Personlig sagsmappe

HVAD

Veerkigjet til den personlige sagsmappe er inddelt i forskellige sektioner: personlige oplysninger,
uddannelseshistorie, arbejdserfaringer, hobbyer og interesser.

| den personlige sagsmappe registrerer kandidaten de erfaringer, der er erhvervet i oprindelseslan-
det, i et andet land og i veertslandet.

Indholdet af den personlige sagsmappe er kandidatens eget ansvar, og den kontrolleres ikke af IVK-
sagsbehandleren. Det, som personen har erklzeret og beskrevet, tages for givet.

Der er ved faerdiggerelsen af den personlige sagsmappe patenkt et steerkt engagement hos
kandidaten. Personen anmodes om at fremskaffe understgttende dokumentation for, hvordan der er
erhvervet formelle, ikke-formelle og uformelle kompetencer. Han/hun skal derfor indsamle og
indseette sddanne dokumenter (certifikater - formelle dokumenter og anden nyttige dokumentation
sasom videoer eller billeder) i den personlige sagsmappe til statte for de erfaringer, der er erhvervet,
eller han/hun skal, safremt dokumentationen ikke findes, skrive en kort egen-erklaering eller en
rapport.

Den personlige sagsmappe, der fokuserer pa de erfaringer, som personen har erhvervet, er baseret
pa anerkendelsen af de opnaede laeringsresultater.

Dokumentationsudveelgelses- og indsamlingsprocessen samt selvevalueringen ggr det muligt at
udvikle en fglelse af selvbevidsthed om lzeringsforlabet/processen.

Dette aspekt er seerlig relevant i den uformelle laeringssammenhaeng, der er tilfeeldet, hvor eleven
ikke altid er klar over, at han/hun er ved at lzere. Den ovenfor beskrevne procedure (analyse, refleksi-

on og erfaringsdokumentation) bliver en grundleeggende del af selvsteendiggarelsesprocessen.

HVORFOR

Formalet med veerktgjet er at vise og registrere alle de kompetencer, som personen gnsker at
validere, og/eller dem, han/hun anser for mest relevante med hensyn til en bestemt erhvervsmaessig
profil udvalgt blandt dem, der indgar i Kataloget over erhvervsmaessige behov, der er udviklet inden
for Embrace-projektet.

Gennem udarbejdelsen af den personlige sagsmappe bliver kandidaten bedt om at udarbejde sit
uddannelsesmaessige og faglige forlgb, samt de erhvervede kvalifikationer, startende fra de
erfaringer, der er erhvervet i forskellige situationer og indszette alle yderligere nyttige oplysninger,

der dokumenterer besiddelsen af disse kvalifikationer.

HVEM

Kandidaten er ansvarlig for anvendelsen af veerktgjet.

54



HVORNAR

IDENTIFIKATIONSFASE

Den personlige sagsmappe udleveres til kandidaten af IVK-sagsbehandleren i slutningen af
modtagelsesfasen, hvis de rette betingelser for at starte en IVK-procedure er tilstede (tilstraekkelig
uddannelse og erhvervserfaring hos personen, staerk motivation til at starte I[VK-processen osv.) og

den udarbejdes derefter i den falgende identifikationsfase.

HVOR
Anvendelsen af dette veerktgj er kandidatens ansvar.
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PERSONAL DOSSIER

OVERSIGT OVER PERSONLIGE OPLYSNINGER

1. PERSONLIG INFORMATION

Allerfgrst skal du udfylde denne side med dine personlige oplysninger:.

EFTERNAVN

FORNAVN

KON

FODSELSDATO

FODESTED, LAND

NATIONALITET

ADRESSE | VARTSLANDET

TELEFONNUMMER:

E-MAIL ADRESSE:

OPHOLDSTILLADELSE OG TYPE.

HVOR LENGE HAR DU BOET | VARTSLANDET? (AR OG MANEDER)
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Husk at vedlaegge fglgende dokumenter:
-kopi af dit identitetskort eller pas
-kopi af din opholdstilladelse
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2.1. PROFESSIONEL HISTORIK: ARBEJDSMARKEDSERFARING FRA DIT HIEMLAND

Du skal herunder beskrive hver enkelt af de vigtige jobs, placeringer eller virksomhedspraktikker
du har erfaringer fra, i dit hjemland. Du skal starte med det du senest har lavet, notere perioden
samt organisationen, hvor du udfgrte disse opgaver.

Veer venlig at udfylde nedenstaende skema.

JOB / VIRKSOMHEDSPRAKTIK
PERIODE (fra - til)

SAMMENLAGT PERIODE | MDR

FREKVENS _ HVOR MANGE TIMER PR. UGE ?

ROLLE/TITEL

HOVEDAKTIVITETER, OPGAVER OG ANSVARSOMRADER RELATERET TIL STILLINGEN

KONTEKST

U 1 EN ORGANISATION

O FREELANCE or SELVSTZANDIG

O MED MIN FAMILIE

Q I MIN FRITID

HVIS DET VAR EN ORGANISATION: SA SKRIV VENLIGST NAVN OG ADRESSE:

HVIS DET VAR EN ORGANISATION:

HVILKEN TYPE KONTRAKT

O MIDLERTIDIG KONTRAKT

U FAST ARBEJDE

O PRAKTIK AFTALE

O INGEN KONTRAKT

HAR DU DOKUMENTATION FOR DEN OMTALTE ANSATTELSE/ERFARING*
O ANSATTELSESKONTRAKT

U LONSEDLER

O PRAKTIK AFTALE

U REFERENCE BREV

U DEKLARERING AF ANSATTELSE VED VIRKSOMHEDEN
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Q) BILLEDER ELLER VIDEO
O ANDET
O INGEN BEVISER

* HUSK at vedhzaefte afkrydsede dokumenter

2.1. PROFESSIONEL HISTORIK : ARBEJDSERFARING | DIT VAERTSLAND

Du skal herunder beskrive hver enkelt af de vigtige jobs, placeringer eller virksomhedspraktikker
du har erfaringer fra, i dit veertsland. Du skal starte med det du senest har lavet, notere perioden
samt organisationen, hvor du udfgrte disse opgaver.

Veer venlig at udfylde nedenstaende skema.

ARBEJDE/VIRKSOMHEDSPRAKTIK
PERIODE (fra — til)

SAMMENLAGT PERIODE | MDR

FREKVENS _ HVOR MANGE TIMER PR. UGE ?

ROLLE/TITEL

HOVEDAKTIVITETER, OPGAVER OG ANSVARSOMRADER RELATERET TIL STILLINGEN

CONTEXT

O 1 EN ORGANISATION

O FREELANCE or SELVSTZANDIG
O MED MIN FAMILIE

Q I MIN FRITID
HVIS DET VAR EN ORGANISATION: SA SKRIV VENLIGST NAVN OG ADRESSE:

HVIS DET VAR EN ORGANISATION:
HVILKEN TYPE KONTRAKT

O MIDLERTIDIG KONTRAKT
U FAST ARBEJDE
O PRAKTIK AFTALE
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O INGEN KONTRAKT

HAR DU DOKUMENTATION FOR DEN OMTALTE ANSATTELSE/ERFARING*
O ANSATTELSESKONTRAKT

U LONSEDLER

O PRAKTIK AFTALE

U REFERENCE BREV

U DEKLARERING AF ANSATTELSE VED VIRKSOMHEDEN

Q) BILLEDER ELLER VIDEO

O ANDET

U INGEN BEVISER

* HUSK at vedhzefte relevant dokumentation for de afkrydsede felter
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2.3. PROFESSIONAL HISTORIE: ARBEJDSMARKEDSERFARING FRA ANDRE LANDE

Du skal herunder beskrive hver enkelt af de vigtige jobs, placeringer eller virksomhedspraktikker
du har erfaringer fra, i dit hjemland. Du skal starte med det du senest har lavet, notere perioden
samt organisationen, hvor du udfgrte disse opgaver.

Veer venlig at udfylde nedenstaende skema.

ARBEJDSPLADS/VIRKSOMHEDSPRAKTIK
PERIODE (fra - til)

SAMMENLAGT PERIODE | MDR

FREKVENS _ HVOR MANGE TIMER PR. UGE ?

ROLLE/TITEL

HOVEDAKTIVITETER, OPGAVER OG ANSVARSOMRADER RELATERET TIL STILLINGEN

CONTEXT

U 1 EN ORGANISATION

O FREELANCE or SELVSTZANDIG

O MED MIN FAMILIE

Q I MIN FRITID

HVIS DET VAR EN ORGANISATION: SA SKRIV VENLIGST NAVN OG ADRESSE:

HVIS DET VAR EN ORGANISATION:
HVILKEN TYPE KONTRAKT

O MIDLERTIDIG KONTRAKT

U FAST ARBEJDE

O PRAKTIK AFTALE

O INGEN KONTRAKT

HAR DU DOKUMENTATION FOR DEN OMTALTE ANSATTELSE/ERFARING*
O ANSATTELSESKONTRAKT

U LONSEDLER

O PRAKTIK AFTALE

U REFERENCE BREV

U DEKLARERING AF ANSATTELSE VED VIRKSOMHEDEN
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Q) BILLEDER ELLER VIDEO
O ANDET
O INGEN BEVISER

* HUSK: at vedhaefte relevant dokumentation for de afkrydsede felter
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3.1. UDDANNELSES HISTORIK: UDDANNELSE OG KURSER FRA DIT HIEMLAND

Du skal her beskrive hver enkelt af dine uddannelser, akademiske grader, erhvervsuddannelse
eller faglig certificering, sprogcertificering, eller anden kursus certificering, der er opnaet i dit
hjemland, begyndende med den nyeste og herefter en kronologisk reekkefglge med angivelse af
kursets varighed, undervisningssted, kursusmal og tilhgrende indhold, hvis det er muligt.

Udfyld venligst nedenstaende. Hvis det er ngdvendigt, skal du tilfgje et gitter for hver officiel
akademisk grad, erhvervsuddannelse eller faglig certificering, sprogcertificering, anden kursus
certificering.

TITEL/CERTIFIKAT
PERIODE (fra — til)
VARIGHED (Ar og méneder)

UDANNELSESTITEL

STUDIERETNING (hvilke fag har du laest)

UDANNELSESSTED

ADRESSEN TIL UDDANNELSESSTEDET

DOKUMENTATION DER BEVISER DIN UDDANNELSE HAR FUNDET STED*
L UDDANNELSESBEVIS

O BEKRAFTELSE FRA DEN PAGALDENDE SKOLE

O ANDET

O INGEN DOKUMENTATION

* HUSK: at vedhaefte kopier af al relevant dokumentation
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3.2. UDDANNELSES HISTORIK : UDDANNELSE OG ERFARINGER FRA DIT VAERTSLAND

Her skal du beskrive de uddannelses kompetencer du har opnaet i dit vaertsland.

Det galder savel officielle akademiske grader, erhvervsuddannelse, faglig kvalificering,
sprogcertificering som anden kursus certificering du har opnaet i veertslandet. Du begynder med
det du senest har opnaet og herefter en kronologisk raekkefglge med angivelse af kursets
varighed, undervisningssted, kursusmal og tilhgrende indhold, hvis det er muligt.

Hvis det er ngdvendigt, skal du tilfgje et gitter for hver officiel akademisk grad,
erhvervsuddannelse eller faglig certificering, sprogcertificering, anden kursus certificering.

TITLE / CERTIFICATE
PERIODE (fra — til)
VARIGHED (Ar og méneder)

UDANNELSESTITEL

STUDIERETNING (hvilke fag har du laest)

UDANNELSESSTED

ADRESSEN TIL UDDANNELSESSTEDET

DOKUMENTATION DER BEVISER DIN UDDANNELSE HAR FUNDET STED*
L UDDANNELSESBEVIS

O BEKRAFTELSE FRA DEN PAGALDENDE SKOLE

O ANDET

O INGEN DOKUMENTATION

* HUSK: at vedhaefte kopier af al relevant dokumentation

64



3.3. UDDANNELSES HISTORIK : UDDANNELSE OG ERFARINGER FRA ANDRE LANDE

Her skal du beskrive de uddannelses kompetencer du har opnaet i andre lande end dit hjemland,
eller veertsland.

Det galder savel officielle akademiske grader, erhvervsuddannelse, faglig kvalificering,
sprogcertificering som anden kursus certificering du har opnaet i veertslandet. Du begynder med
det du senest har opnaet og herefter en kronologisk raekkefglge med angivelse af kursets
varighed, undervisningssted, kursusmal og tilhgrende indhold, hvis det er muligt.

Hvis det er ngdvendigt, skal du tilfgje et gitter for hver officiel akademisk grad,
erhvervsuddannelse eller faglig certificering, sprogcertificering, anden kursus certificering.

TITLE / CERTIFICATE
PERIODE (fra — til)
VARIGHED (Ar og méneder)

UDANNELSESTITEL

STUDIERETNING (hvilke fag har du laest)

UDANNELSESSTED

ADRESSEN TIL UDDANNELSESSTEDET

DOKUMENTATION DER BEVISER DIN UDDANNELSE HAR FUNDET STED*
U UDDANNELSESBEVIS

O BEKRAFTELSE FRA DEN PAGALDENDE SKOLE

O ANDET

O INGEN DOKUMENTATION

* HUSK: at vedhaefte kopier af al relevant dokumentation
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4. HOBBY, INTERESSER, FRIVILLIGT ARBEJDE (UFORMELLE KOMPETENCER ELLER UDDANNELSER)
Erfaringer fra dit fritidsliv og din hverdag, kan have resulteret i vigtig laering og kompetencer som
maske kan anvendes pa arbejdsmarkedet. Prgv at finde frem til dine interesser og taenk over om
dine erfaringer kan bruges i et arbejdsliv.

Venligst noter hver enkelt af dem i skemaet herunder.

HVERDAGS AKTIVITETER

FRITIDSINTERESSER

SPORT

FALLESSKABS AKTIVITETER

FRIVILLIGT ARBEJDE
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4.5 Evalueringsrapport over kvalifikationsdokumentation

HVAD

Evalueringsrapporten over kvalifikationsdokumentation er det veerktgj, der formaliserer alle
dokumenter, der er indsamlet/produceret af kandidaten, og som vedleegges i den personlige
sagsmappe.

Dokumentationen er beviser pa besiddelsen af en eller flere kompetencer, erhvervet i formelle, ikke-
formelle og uformelle sammenhange, som er angivet af kandidaten.

Veerkigjet registrerer kandidatens for- og efternavn og den erhvervsmaessige profil, der er valgt
blandt dem, der er tilgaengelige i det Katalog over erhvervsmaessige behov, der er udviklet inden for
Embrace-projektet, og som kandidatens erfaringer refererer til.

Den indeholder ogsa en liste over de kompetencer, som personen har indsamlet/produceret, og som
er vedlagt i den personlige sagsmappe.

Rapporten viser evalueringen af dokumentationen. | denne evaluering tages der hensyn til:

- sammenhaengen (hvor kvalifikationerne er erhvervet, f. eks. pa arbejdspladsen, i fritiden osv.)

- perioden/varigheden (hvornar kvalifikationerne er erhvervet)

- dokumentationen (antal og type dokumenter, der beviser, at kvalifikationerne er erhvervet)

- dokumentationens palidelighed (f.eks. ansaettelsesaftale vs. egen-registrering).

Erfaringerne fra Embrace-projektet understreger, at det er yderst vigtigt at erklaere de kriterier, hvori-
gennem en veaerdi tilskrives: af denne grund har Evalueringsrapporten over kvalifikationsdokumenta-
tion et bemaerkningsfelt, der skal fyldes med disse 4 evalueringspunkter.

For eksempel er en kvalifikation, der er erhvervet gennem et job, mere relevant end en, der er
erhvervet gennem en personlig hobby/interesse eller i Igbet af personens fritid. Laengden spiller ogsa
en vigtig rolle: jo leengere perioden er, jo staerkere bgr kompetencen veere; hvor der er mest doku-
mentation, der understgtter en kompetence, er der ogsa den stgrste chance for, at kvalifikationen er
erhvervet. Endelig har formel dokumentation stgrre veegt og en hgjere grad af palidelighed
sammenlignet med en kandidats egen-erklaering.

Resultatet af evalueringen rapporteres derefter i dette dokument. | tilfeelde af en positiv evaluering
fortsaetter IVK-processen. | tilfeelde af negative resultater, slutter proceduren, og personen orienteres

om andre muligheder/aktiviteter.

HVORFOR
Formalet med veerktgjet er en formel registrering af palideligheden af den dokumentation, der

produceres, og at rapportere en endelig evaluering.

HVEM
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IVK-sagsbehandleren er ansvarlig for anvendelsen af veerktgjet.

Evalueringsrapporten over kvalifikationsdokumentationen underskrives af IVK-sagsbehandleren.

HVORNAR
IDENTIFIKATIONSFASE.
Evalueringsrapporten over kvalifikationsdokumentationen udarbejdes efter analysen af den

dokumentation, der er vedlagt den personlige sagsmappe.

HVOR

Veerktgjet anvendes og behandles pa IVK-sagsbehandlerens arbejdsplads (bagkontor).
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FARDIGHEDS BEVIS EVALUERING

Kandidatens for- og efternavn:

Relateret erhvervsprofil:

Resultat af faerdigheds bevis evaluering:

POSITIVT Q

NEGATIVT Q

NB:

Beskriv venligst kontekst ( hvor er disse faerdigheder erhvervet, fx. pa arbejde, fritid osv.
Perioden? Varigheden? (nar faerdigheden er erhvervet) beviser(dokumenter der beviser at
faerdighederne er erhvervet), bevisets palidelighed (Fx. job kontakt vs kandidatens selv

betaenkning.
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Dato

Konsulentens for- og efternavn

Konsulentens underskrift
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4.6 Kvalifikationsvalideringstabel

HVAD

Kvalifikationsvalideringstabelveerktgjet sporer bade vurderingen og kandidatens kompetencevalide-

ring.

Veerkigjet registrerer kandidatens for- og efternavn og den erhvervsmaessige profil, der er valgt

blandt dem, der findes det Katalog over erhvervsmaessige behov, der er udviklet inden for Embrace-

projektet, og som kandidatens erfaringer refererer til.

Veerkigjet er sammensat af flere sektioner:

- kvalifikations-kolonnen, der oplister og beskriver kompetencerne i henhold til de standarder, der er
anfart i det Katalog over erhvervsmaessige behov, der er udviklet inden for rammerne af Embrace-
projektet

- hvordan det er blevet evalueret-kolonnen, hvor der er to valgmuligheder: en for det tekniske
interview og en for den praktiske test; for hver kompetence er det ngdvendigt at veelge, hvilken
type evaluering/vurdering der skal foretages: det er muligt at vaelge dem begge eller kun en af
dem;

- haves kompetencen-kolonnen, hvor der er to valgmuligheder afhaengigt af resultatet af
vurderingen; for hver kompetence er det ngdvendigt at angive, om kompetencen er til radighed
eller ej, og vise, om den er blevet fremvist af kandidaten under vurderingen eller ej;

- notat-kolonnen kan udfyldes med yderligere detaljerede oplysninger, hvis de er tilgeengelige.

Til slut er der den faglige eksperts og IVK-sagsbehandlerens for- og efternavne og deres

underskrifter.

HVORFOR
Formalet med veerktgjet er formelt at registrere den reelle besiddelse af de kompetencer, som

kandidaten har angivet i den personlige sagsmappe, og at beskrive de anvendte vurderingsmetoder.

HVEM
IVK-sagsbehandleren og den faglige ekspert er ansvarlige for anvendelsen af veerktgjet.

Veerkigjet underskrives af dem begge.

HVORNAR
VALIDERINGSFASEN
Kvalifikationsvalideringstabellen udfyldes pa falgende made:

- inden vurderingen, efter modtagelsen af den personlige sagsmappe og den dokumentation, der er

tilvejebragt af kandidaten, udfylder IVK-sagsbehandleren kvalifikations-kolonnen:;
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- inden vurderingen fastlaegger IVK-sagsbehandleren og den faglige ekspert i et mgde den

passende vurderingsmetode for hver kompetence og indsaetter det i hvordan det er blevet
evalueret-kolonnen;

- efter vurderingen afgaer IVK-sagsbehandleren og den faglige ekspert - for hver kompetence - om

kandidaten er i besiddelse af denne, og dette indsaettes i haves kompetencen-kolonnen, og de

underskriver dokumentet.
HVOR

Veerktgjet anvendes som en bagkontors-aktivitet pa IVK-sagsbehandlerens arbejdsplads og/eller pa

det sted, hvor kandidatens vurdering finder sted.
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FARDIGHEDS VALIDERINGS GITTER

Kandidatens for- og efternavn

Relateret erhvervsprofil:

Ferdigheder Hvordan er faerdighederne blevet Er ferdigheden | Anmaerkning:
(som er blevet evalueret? tilstede?
evalueret) ved professionelt ved en ja Nej
interview professionel
praktisk test
Ferdighed n°1 Q Q Q Q
(kort beskrivelse):
Ferdighed n°2 Q Q Q Q
(kort beskrivelse):
Faerdighed n°3 Q Q Q Q
(kort beskrivelse):
Faerdighed n°4... Q Q Q Q
(kort beskrivelse):

Dato for audition

Professionel eksperts for-og efternavn Underskrift fra
professionel ekspert

Konsulentens for- og efternavn Konsulentens
underskrift
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4.7 Kvalifikationsvalideringsrapport

HVAD

Kvalifikationsvalideringsrapportveerktgjet er det dokument, der formelt registrerer den samlede
evaluering af den udferte vurdering og den faktiske besiddelse eller mangel pa kompetencer
relateret til erhvervsprofilen for landbrugs- og fedevaresektoren.

Veerkigjet registrerer kandidatens for- og efternavn og den erhvervsmaessige profil, der er valgt
blandt dem, der findes i det Katalog over erhvervsmaessige behov, der er udviklet inden for Embrace-
projektet, og som kandidatens erfaringer refererer til.

| tilfeelde af en positiv evaluering fortsaetter IVK-processen hen imod sidste fase. Hvis evalueringen
viser sig at veere negativ, processen stopper, og personen er orienteres om andre muligheder/aktivi-

teter.

HVORFOR
Formalet med veerktajet er formelt at registrere evalueringen af de kompetencer, som kandidaten

har angivet, og som er evalueret under vurderingsprocessen.

HVEM
IVK-sagsbehandleren og den faglige ekspert er ansvarlige for anvendelsen af veerktgjet.

Dokumentet underskrives af dem begge.

HVORNAR
VALIDERINGSFASEN

Kvalifikationsvalideringsrapporten udfyldes efter, at kandidaten er blevet vurderet.

HVOR

Veerktgjet anvendes og behandles pa IVK-sagsbehandlerens arbejdsplads (bagkontor).
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FARDIGHEDS EVALUERINGSRAPPORT

Kandidatens for- og efternavn :

Professionel erhvervsprofil :

RESULTAT AF FARDIGHEDS VALIDERING:

POSITIV Q

NEGATIV Q

NOTER:

Dato

Professionel eksperts for- og efternavn

Underskrift professionel ekspert

Konsulentens for- og efternavn

Konsulentens underskrift
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4.8 Erhvervsprofilvalideringscertifikat /| Kvalifikationsvalideringscertifikat

HVAD

Begge veerktgjer certificerer besiddelsen af kompetencerne, men de adskiller sig alt efter vurderings-
resultaterne.

Erhvervsprofilvalideringscertifikatet udstedes til kandidaten, hvis vurderingen viser, at vedkommen-
de er i besiddelse af alle kompetencer i erhvervsprofilen for landbrugs- og fedevaresektoren, der
findes i det Katalog over erhvervsmaessige behov, der er udviklet i Embrace-projektet.
Kvalifikationsvalideringscertifikatet udstedes til kandidaten, hvis vurderingen viser, at vedkommende

delvist er i besiddelse af kompetencerne i den erhvervsprofilen.

HVORFOR
Begge veerktgjer har til formal at erkleere besiddelse (fuld eller delvis) af kompetencerne i den
erhvervsprofil, der findes i Kataloget over erhvervsmaessige behov, der er udviklet inden for

Embrace-projektet.

HVEM

IVK-sagsbehandleren er ansvarlig for anvendelsen af veerktgjet.

HVORNAR
VALIDERINGSFASE

Begge veerktgjer afslutter formelt IVK-processen.

HVOR

Begge veerktgjer anvendes og behandles pa IVK-sagsbehandlerens arbejdsplads (bagkontor).
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FARDIGHEDS VALIDERINGS CERTIFIKAT

Tildelt til:

Fornavn

Fodested (land)::

Beskrivelse af feerdighederne relateret til den professionelle

erhvervsprofil:

Efternavn

Fodselsdato:

Faerdigheder

Beskrivelse

Faerdighed n° 1

Faerdighed n° 2

Faerdighed n’° 3 .....

Opnaet fra:

Organisations navn:
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Organisations adresse:

Dato

Konsulentens for- og efternavn

Konsulentens underskrift og stempel
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FARDIGHEDS VALIDERINGS CERTIFIKAT

Tildelt til:

Fornavn Efternavn

Fodested (land):: Fgdselsdato:

Beskrivelse af feerdighederne relateret til den professionelle
erhvervsprofil:

Faerdigheder Beskrivelse

Faerdighed n° 1

Faerdighed n° 2

Faerdighed n’° 3 .....

Opnaet fra:

Organisations navn:




Organisations adresse:

Dato

Konsulentens for- og efternavn

Konsulentens underskrift og stempel

Leeringsevaluering
Proces til vurdering af en persons viden, knowhow, kvalifikationer og/eller kompetencer i forhold til

foruddefinerede kriterier (laeringsforventninger, maling af laeringsresultater).

Vurderingen efterfalges typisk af en certificering.
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| litteraturen henviser »vurdering« generelt til en vurdering af enkeltpersoner, hvorimod »evaluering«

oftere anvendes til at beskrive vurdering af uddannelsesmetoder eller -udbydere.

Certificering af leeringsresultater

Proces til udstedelse af et certifikat, et eksamensbevis eller en titel, der formelt attesterer, at et saet
leeringsresultater (viden, knowhow, kvalifikationer og/eller kompetencer), som en person har
erhvervet, er blevet vurderet af et kompetent organ i forhold til en foruddefineret standard.
Certificering kan validere resultatet af laering erhvervet i formelle, ikke-formelle eller uformelle

miljger.

Kompetence

Evne til i tilstreekkeligt omfang at anvende laeringsresultater i en defineret kontekst (uddannelse,
arbejde, personlig eller faglig udvikling).

Evne til at bruge viden, kvalifikationer og personlige, sociale og/eller metodiske evner, i arbejds- eller
studiesituationer og i faglig og personlig udvikling.

Kompetence er ikke begraenset til kognitive elementer (der involverer brug af teori, begreber eller
tavs viden); den omfatter ogsa funktionelle aspekter (herunder tekniske kvalifikationer) samt

interpersonelle egenskaber (f.eks. sociale eller organisatoriske kvalifikationer) og etiske vaerdier.

Formel laering
Laering, der finder sted i et organiseret og struktureret milja (f.eks. i en uddannelsesinstitution eller
pa jobbet), og som udtrykkeligt betegnes som laering (med hensyn til mal, tid eller ressourcer).

Formel leering er tilsigtet ud fra elevens synspunkt. Det fgrer typisk til en certificering.

Uvildighed

En tilstand af ligeveegt mellem subjektivitet, objektivitet og funktionalitet hos den person, der giver
udtryk for en vurdering eller en udtalelse om en tredjemand og vedkommendes interesser.
Uvildighed sikres under evaluering ved tilstedevaerelsen af eksterne tredjeparter i forhold til dem, der
har samarbejdet i forbindelse med uddannelse, fremmelse, udvikling, gendannelse eller dokumenta-

tion af kompetencerne.

Uafhaengighed
En tilstand af subjektivitet, objektivitet og funktionalitet i ytringsfrihed for dem, der evaluerer, for
udelukkende at kunne handle i henhold til deres vilje, pa en selvstaendig og uvildig made med hensyn

til enhver form for betingning eller fordom.
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Uformel laering

Laering erhvervet gennem daglige aktiviteter i forbindelse med arbejde, familie eller fritid. Laeringen
er ikke organiseret eller struktureret med hensyn til mal, tid eller leeringsstotte. Uformel laering er i
de fleste tilfeelde utilsigtet fra elevens perspektiv.

Uformelle leeringsresultater kan valideres og certificeres.

Uformel lzering omtales ogsa som erfaringsbaseret eller tilfaeldig/vilkarlig laering.

IVK-sagsbehandler
Han/hun er ansvarlig for gennemferelsen af alle de aktiviteter, der er pataenkt i IVK-processen i
forbindelse med modtagelse og identificering af kompetencefaserne og delvis ogsa i valideringsfa-

sen. Han/hun er referenceperson for de personer, der gnsker at fa deres kompetencer styrket.

Laering

Proces, hvorved en person tilegner sig oplysninger, ideer og veerdier og dermed erhverver viden,
knowhow, kvalifikationer og/eller kompetencer.

Leering sker gennem personlig refleksion, gendannelse og social interaktion, og kan finde sted i

formelle, ikke-formelle eller uformelle miljger.

Lzeringsresultater/leeringsfaerdigheder

Et seet af kundskaber, kvalifikationer og/eller kompetencer, som en person har erhvervet og/eller er
i stand til at demonstrere efter afslutningen af en laeringsproces, enten formel, ikke-formel eller
uformel.

Udsagn om, hvad en elev ved, forstar og er i stand til at gere ved afslutningen af en laeringsproces,

som er defineret i form af viden, kvalifikationer og kompetence.

Livslang leering
Alle leeringsaktiviteter, der gennemfgres gennem hele livet, og som resulterer i at forbedre viden,
knowhow, feerdigheder, kompetencer og/eller kvalifikationer af personlige, sociale og/eller faglige

arsager.

Livslaering
Lzering, enten formel, ikke-formel eller uformel, der finder sted pa tvaers af hele spektret af livets
aktiviteter (personlig, social eller faglig) og pa ethvert tidspunkt i livet.

Livsleering er en dimension af livslang leering.

Ikke-formel laering

Leering indlejret i planlagte aktiviteter, der ikke eksplicit er udpeget som leering (i form af laeringsmal,
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leeringstid eller lzeringsstatte). Ikke-formel laering er tilsigtet ud fra elevens synspunkt.
Ikke-formelle laeringsresultater kan valideres og certificeres og kan fgre til certificering.

Ikke-formel lzering beskrives undertiden som semi-struktureret lzering.

Den faglige ekspert
Han/hun kommer fra erhvervsuddannelses- eller arbejdsmarkedssektoren og er ekspert i bade
identifikationsprocesserne og valideringen af kompetencerne. Han/hun er den tekniske ekspert i

validering af kompetencerne.

Anerkendelse af laeringsresultater

Formel anerkendelse: processen med at give viden, kvalifikationer og kompetencer en officielle
status, enten gennem:

- validering af ikke-formel og uformel leering;

- indremmelse af aekvivalens, uddannelsespoint eller dispensationer

- godkendelse af kvalifikationer (certifikater, eksamensbeviser eller titler).

Kvalifikation

Evne til at anvende viden og bruge knowhow til at udfgre opgaver og lgse problemer.

Standard

Serie af elementer, hvis indhold er defineret af de bergrte aktarer.

Man kan skelne mellem flere typer af standarder:

e kompetencestandard refererer til viden, kvalifikationer og/eller kompetencer, der er knyttet til
udfgrelsen af et job

e uddannelsesstandard refererer til erkleeringer om leeringsmal, indhold i laeseplaner, adgangskrav
samt ressourcer, der er ngdvendige for at opfylde leeringsmal

¢ erhvervsstandard refererer til erklaeringer om aktiviteter og opgaver i forbindelse med et bestemt
job og med dets udfagrelse

¢ vurderingsstandard refererer til udsagn om de leeringsresultater, der skal vurderes, og den
anvendte metodologi

e valideringsstandard henviser til erklaeringer om preestationsniveau, der skal opnas af den person,
der skal vurderes, og den metodologi, der anvendes

e certificeringsstandard henviser til erklaeringer om de regler, der geelder for opnaelse af et certifikat

eller et eksamensbevis, samt de tildelte rettigheder.

Validering af laeringsresultater
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Et ansvarligt organs bekrzeftelse af, at laeringsresultater (viden, kvalifikationer og/eller kompetencer),
som en person har erhvervet i et formelt, ikke-formelt eller uformelt milja, er blevet vurderet i forhold
til foruddefinerede kriterier og er i overensstemmelse med kravene i en valideringsstandard. Valide-
ring farer typisk til en certificering.

Proces, hvor et autoriseret organ bekraefter, at en person har opnaet laeringsresultater malt i forhold
til en relevant standard. Valideringen bestar af fire saerskilte faser:

e identifikation gennem dialog om en kandidats seerlige erfaringer

¢ dokumentation for at synliggere kandidatens erfaringer

o formel vurdering af disse erfaringer

o certificering af resultaterne af vurderingen, som kan fare til en delvis eller fuld kvalifikation.
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Indleegsseddel til migranter

The professional profiles of the agri-food
sector: an opportunity for integration

The Embrace project aims at structuring a transnational methodology able
to identify, document and validate non formal and informal competences
acquired anywhere by migrants (in their origin country or in another EU State)
in order to improve their opportunities and access into the European labour
market, especially in the agri-food sector (breeding, cultivation, processing).
The project faces the challenges of Third-Country citizens' labour inclusion

Funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

through the design and testing of a specific skills’ identification and validation
procedure based on migrant friendly tools and intercultural approaches
which take into account history, cultures, skills and experiences achieved in
everywhere contexts.

The project target group consists of migrants coming from non-EU countries

recently arrived in our Continent, curre unemployed, with or without a
formal education certification, with or without a former job in their country of
origin, or in another EU country.
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Are you a Third-Country citizen...

...interested in the recognition and enhancement of the competences
achieved in your lifetime through various types of experiences
(professional, educational/training, personal) at different times and in
different contexts (formal, non-formal, informal)?
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EMBRACE
www.embraceproject.eu

EMBRACE

OMPETENCIES IN EUROPE

The competence identification and validation process

Enhance your experiences and increase your employability and opportunities

3. COMPETENCES VALIDATION
PHASE
Competence validation through

1. RECEPTION PHASE
First contact, information and
guidance related to the IVC

Skills recognition and competence
identification and validation is
carried out through a defined and

structured process. process. practical tests.

The activity flow of competence

identification and validation (IVC), 2. COMPETENCIES

implemented in the framework of IDENTIFICATION PHASE The three phases allow different

approaches according to the quality
and quantity of learning/skills acquired,
a person can stop at different stages
of the project or complete it.

Identification of all competencies
referring to a specific
professional profile in the
agri-food sector.

the Embrace project, complying
with European directions and the
experiences conducted within the
partners' Countries, is structured as
follows:

IDENTIFICATION

VALIDATION

© 60 06

It's the starting point of the process
aiming at verifying motivation and

adequacy of the individual in taking
part to the IVC path and providing

him/her information in order to make
the person as aware as possible

of stages, purposes and timing
of the process.

It's finalized to re-create the
experiences carried out by the
individual, collect all supporting
documents and transpose them into
competencies: that is to say identify
and formally define the skills
that will be validated.

It's finalized to verify and formalize
the possession of the competencies.
The control is done through a
structured assessment (technical
interview and/or practical test).
The assessed competencies are
reported onto a formal document
(professional profile certification
or competencies declaration).

CERTIFICATION

The project, due to its experimental
nature, has decided to transfer the
certification act to each national
procedure. The IVC process designed
within it is line with the procedures
in use in each Country of the
partnership, in order to facilitate
the dialogue between the Embrace
procedure and the official ones and
enable a possible certification act.
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Indlaegsseddel til socialradgivere

The professional profiles of the agri-food
sector: an opportunity for integration

The Embrace project aims at structuring a transnational methodology able
to identify, document and validate non formal and informal competences
acquired anywhere by migrants (in their origin country or in another EU State)
in order to improve their opportunities and access into the European labour
market, especially in the agri-food sector (breeding, cultivation, processing).
The project faces the challenges of Third-Country citizens' labour inclusion

through the design and testing of a specific skills’ identification and validation
procedure based on migrant friendly tools and intercultural approaches
which take into account history, cultures, skills and experiences achieved in
everywhere contexts.

The project target group consists of migrants coming from non-EU countries
recently arrived in our Continent, currently unemployed, with or without a
formal education certification, with or without a former job in their country of

origin, or in another EU country.
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EMBRACE
www.embraceproject.eu

Funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

...interested in enhancing the competences that Third-Country
citizens achieved in their lifetime through various types of experiences
(professional, educational/training, personal) at different times and in
different contexts (formal, non-formal, informal) in order to promote
their social and professional inclusion and improve their employability
and empowerment?

EMBRACE

ENHANCEMENT OF MIGRANTS ABILITIES AND RECOGNITION OF THEIR ACQUIRED COMPETENCIES IN EUROPE

The competence identification and validation process

Promote and enhance Third-Country citizens’ experiences and increase their employability and opportunities

RECEPTION

Skills recognition and competence
identification and validation is
carried out through a defined and
structured process.

The activity flow of competence
identification and validation (IVC),
implemented in the framework of
the Embrace project, complying
with European directions and the
experiences conducted within the
partners' Countries, is structured as
follows:

IDENTIFICATION

1. RECEPTION PHASE
First contact, information and
guidance related to the IVC
process.

2. COMPETENCIES
IDENTIFICATION PHASE.
Identification of all competencies
referring to a specific
professional profile in the
agri-food sector.

VALIDATION

© 0 6

It's the starting point of the process
aiming at verifying motivation and
adequacy of the individual in taking
part to the IVC path and providing
him/her information in order to make
the person as aware as possible

of stages, purposes and timing
of the process.

It's finalized to re-create the
experiences carried out by the
individual, collect all supporting
documents and transpose them into
competencies: that is to say identify
and formally define the skills
that will be validated.

It's finalized to verify and formalize
the possession of the competencies.
The control is done through a
structured assessment (technical
interview and/or practical test)
The assessed competencies are
reported onto a formal document
(professional profile certification
or competencies declaration).

3. COMPETENCES VALIDATION
PHASE
Competence validation through
practical tests.

The three phases allow different
approaches according to the quality
and quantity of learning/skills acquired,
a person can stop at different stages
of the project or complete it.

CERTIFICATION

The project, due to its experimental
nature, has decided to transfer the
certification act to each national
procedure. The IVC process designed
within it is line with the procedures
in use in each Country of the
partnership, in order to facilitate
the dialogue between the Embrace
procedure and the official ones and
enable a possible certification act
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Indlaegsseddel til ivaerksaettere indenfor landbrugs- og fadevaresektoren

The professional profiles of the agri-food
sector: an opportunity for integration

The Embrace project aims at structuring a transnational methodology able
to identify, document and validate non formal and informal competences
acquired anywhere by migrants (in their origin country or in another EU State)
in order to improve their opportunities and access into the European labour
market, especially in the agri-food sector (breeding, cultivation, processing).
The project faces the challenges of Third-Country citizens' labour inclusion

through the design and testing of a specific skills’ identification and validation
procedure based on migrant friendly tools and intercultural approaches
which take into account history, cultures, skills and experiences achieved in
everywhere contexts

The project target group consists of migrants coming from non-EU countries
recently arrived in our Continent, currently unemployed, with or without a
formal education certification, with or without a former job in their country of
origin, or in another EU country.
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Funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

.

terested in recognizing the competences that Third-Country
workers achieved in their lifetime through various types of experiences
(professional, educational/training, personal) at different times and in
different contexts (formal, non-formal, informal) in order to make your
agri-food company more competitive, innovative and inclusive?

RACE

www.embraceproject.eu

EMBRACH

ENHANCEMENT OF MIGRANTS ABILITIES AND RECOGNITION OF THEIR ACQUIRED COMPETENCIES IN EUROPE

The competence identification and validation process

Promote and enhance Third-Country workers’ experiences and increase your agri-food company opportunities

RECEPTION

Skills recognition and competence
identification and validation is
carried out through a defined and
structured process.

The activity flow of competence
identification and validation (IVC),
implemented in the framework of
the Embrace project, complying
with European directions and the
experiences conducted within the
partners' Countries, is structured as
follows:

IDENTIFICATION

1. RECEPTION PHASE

First contact, information and
guidance related to the IVC
process

2. COMPETENCIES

IDENTIFICATION PHASE
Identification of all competencies
referring to a specific
professional profile in the
agri-food sector.

VALIDATION

© 060 6

It's the starting point of the process
aiming at verifying motivation and
adequacy of the individual in taking
part to the IVC path and providing
him/her information in order to make
the person as aware as possible
of stages, purposes and timing
of the process.

It's finalized to re-create the
experiences carried out by the
individual, collect all supporting
documents and transpose them into
competencies: that is to say identify
and formally define the skills
that will be validated.

It's finalized to verify and formalize
the possession of the competencies.
The control is done through a
structured assessment (technical
interview and/or practical test)
The assessed competencies are
reported onto a formal document
(professional profile certification
or competencies declaration).

3. COMPETENCES VALIDATION
PHASE
Competence validation through
practical tests

The three phases allow different
approaches according to the quality
and quantity of learning/skills acquired,
a person can stop at different stages
of the project or complete it

CERTIFICATION

The project, due to its experimental
nature, has decided to transfer the
certification act to each national
procedure. The IVC process designed
within it is line with the procedures
in use in each Country of the
partnership, in order to facilitate
the dialogue between the Embrace
procedure and the official ones and
enable a possible certification act.
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